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UZivatelska pfirucka Zactiname

Zaciname

PFi prvnim pFihlageni ke sluzb& BlackBerry® Internet Service mizete pfidat podporovanou e-mailovou
adresu, vytvorit e-mailovou adresu BlackBerry nebo provést oboji.

E-mailovou adresu Ize pridat, pokud pouzivate stavajici podporovany e-mailovy Ucet, ktery chcete
zpfistupnit ze zafizeni BlackBerry nebo ze zafizeni s aktivni sluzbou BlackBerry.

E-mailovou adresu BlackBerry lze vytvofrit, jestlize nemate jiny existujici podporovany e-mailovy Ucet
nebo pokud potrebujete dalsi e-mailovou adresu, kterou Ize pouzivat k odesilani a pfijmu e-mailovych
zprav.

Ve vychozim nastaveni mate pfi spusténi aplikace e-mailové posty nebo navstévé webu sluzby
BlackBerry® Internet Service pomoci prohlizeCe v zafizeni BlackBerry automaticky pristup k uctu
BlackBerry Internet Service a nemusite zadavat prihlasovaci informace.

Pro dokonéeni nékterych Gloh mozna bude nutné zménit zplsob pristupu k G¢tu BlackBerry Internet
Service. Chcete-li napfiklad pridat e-mailovou adresu aplikace Microsoft® Outlook® nebo Microsoft
Outlook Express, musite pouzit prohlize¢ v pocitaci. Chcete-li se prihlasit k webu sluzby BlackBerry
Internet Service pomoci prohlizece v pocitaci, musite nejprve vytvorit uzivatelské jméno a heslo

v aplikaci e-mailové posty nebo na webu sluzby BlackBerry Internet Service pomoci prohlizece

v zarizeni.

Po vytvoreni uzivatelského jména a hesla pfi dalsim pristupu k GCtu BlackBerry Internet Service musite
provést jednu z nasledujicich akci:

e zadejte uzivatelské jméno a heslo pro pfihlaseni ke svému uctu

e OVérte svou integrovanou e-mailovou adresu

e ovéfte svou e-mailovou adresu BlackBerry, pokud jste ji vytvofili

Poznamka: Pomoci zafizeni neni mozné prijimat zpravy do té doby, nez se pfihlasite na strankach
sluzby BlackBerry Internet Service a potvrdite svoji e-mailovou adresu nebo e-mailové adresy.

Souvisejici informace
Vytvoreni uzivatelského jména a hesla pro Ucet BlackBerry Internet Service, 4
Moznosti pFistupu k Uctu pro e-mailové adresy (POP nebo IMAP), 12
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Pokud si vytvorite uzivatelské jméno a heslo pro Ucet sluzby BlackBerry® Internet Service, bez
uZivatelského jména a hesla jiz k G¢tu nemQzete pristupovat.

1. Na webu sluzby BlackBerry Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku Vytvorit uzivatelské jméno.

Vyplnite pole UZivatelské jméno.

Vyplite pole Heslo.

Vyplnte pole Potvrdit heslo.

Klepnéte na tlac¢itko Dalsi.

Klepnéte na tlacitko OK.

Zapsanim hesla potvrdte e-mailovou adresu.

8. Klepnéte na tlacitko OK.

NouswnN

Pokud mate dalSi e-mailové adresy, které jsou spojeny se sluzbou BlackBerry Internet Service, objevi
se vyzva k potvrzeni vSech e-mailovych adres.
Souvisejici informace

PFihlaseni pomoci uZivatelského jména a hesla, 3
Moznosti pristupu k Gctu pro e-mailové adresy (POP nebo IMAP), 12

Chcete-li najit webovou adresu sluzby BlackBerry® Internet Service, nahlédnéte do tisténé
dokumentace dodavané se zafizenim BlackBerry nebo se obratte na poskytovatele bezdratovych sluzeb.

K webu sluzby BlackBerry Internet Service se mizete prihlasit pouze pFihladenim k Gétu BlackBerry
Internet Service pomoci uzivatelského jména a hesla.

1. Pomoci prohlizece v pocitaci nebo v zafizeni BlackBerry navstivte web sluzby BlackBerry Internet
Service.

2. V pripadé potreby klepnéte na zobrazovany jazyk na webu.

3. Do pole Uzivatelské jméno zadejte uzivatelské jméno sluzby BlackBerry Internet Service.

Uzivatelské jméno zacind pismenem nebo &islem a jeho délka je 4 az 32 znakd. Uzivatelskd jména
mohou obsahovat velkd a mala pismena (a-z, A- Z), cislice (0-9), podtrzitka (_), pomlicky (-) a tecky
()

4. Vyplnte pole Heslo.
Délka hesla je 6 - 16 znakd a rozliduji se velkd a mald pismena. Hesla nemohou obsahovat znaky
s diakritikou, ale mohou obsahovat velka a mala pismena (a-z, A- Z), cislice (0-9), podtrzitka (),
pomlcky (-) a tecky (.).

5. Klepnéte na tlacitko Prihlasit.

Chcete-li se z webu sluzby odhlasit, klepnéte na tlac¢itko Odhlasit.

Souvisejici informace
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PFihlaseni pomoci uzivatelského jména a hesla, 3

Pokud k Uctu BlackBerry® Internet Service pristupujete automaticky vzdy pfi navstévé webu sluzby
BlackBerry Internet Service pomoci prohlize¢e BlackBerry, nemate heslo pro svij Ucet BlackBerry
Internet Service.

Pokud se k UCtu sluzby BlackBerry Internet Service prihlasujete pomoci uzivatelského jména a hesla,
mUzZete své heslo ke sluzb& BlackBerry Internet Service pravidelné ménit. Pokud heslo zapomenete,
z prihladovaci webové stranky miZete pozadat sluzbu BlackBerry Internet Service, aby je odeslala na
vase zarizeni BlackBerry.

Heslo ke svému Uctu sluzby BlackBerry® Internet Service mizete zménit, pokud se ke svému Gétu
BlackBerry Internet Service prihlasite pomoci uzivatelského jména a hesla.

1. Na webu sluzby BlackBerry Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku Heslo.

2. Vyplnte pole Nové heslo.

Délka hesla je 6 - 16 znakd a rozliduji se velkd a mald pismena. Hesla nemohou obsahovat znaky
s diakritikou, ale mohou obsahovat velka a mala pismena (a-z, A- Z), cislice (0-9), podtrzitka (),
pomlcky (-) a tecky (.).

3. Vyplnte pole Potvrdit heslo.

4. Klepnéte na tlacitko OK.

PFi navstéve webu sluzby BlackBerry® Internet Service Ize urcit zobrazovany jazyk na webu. Jazyky pro
zobrazeni dostupné pro web sluzby jsou jazyky nainstalované v zafizeni BlackBerry a jazyky, které
podporuje vas poskytovatel bezdratovych sluzeb.

Pokud k Uctu BlackBerry Internet Service pristupujete automaticky vzdy pfi navstévé webu sluzby
BlackBerry Internet Service a neurdili jste jazyk pro zobrazeni na webové strance Smlouva s koncovym
uzivatelem, webova stranka se zobrazi ve vychozim jazyku uréeném v zafizeni BlackBerry. Pokud zadate
novy jazyk na webové strance Smlouva s koncovym uzivatelem, novy jazyk pro zobrazeni prepise
moznosti jazyka, které jste pro Ucet BlackBerry Internet Service nastavili dfive.

Pokud k Uctu BlackBerry Internet Service pristupujete pomoci uzivatelského jména a hesla a na
prihlasovaci strance nezadate jazyk pro zobrazeni, webova stranka se zobrazi ve vychozim jazyku
uréeném v zafizeni BlackBerry. Pokud zadate novy jazyk na pfihlasovaci strance, novy jazyk pro
zobrazeni prepiSe moznosti jazyka, které jste pro Ucet BlackBerry Internet Service nastavili dfive.
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Zmeéna zobrazovaného jazyka na webu

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku Jazyk.

2. Klepnéte na jazyk pro zobrazeni.
3. Klepnéte na tlacitko Ulozit.

Smilouva s koncovym uzivatelem:

Pfed vytvorenim svého Uctu BlackBerry® Internet Service si musite precist smlouvu s koncovym

v . ’ ’ v ’, O v v
uzivatelem a souhlasit s ni. Pokud se smlouvou s koncovym uzivatelem nesouhlasite, nemuzete pouzivat
sluzbu BlackBerry Internet Service.

Smlouvu s koncovym uzivatelem, s niz jste souhlasili, Ize kdykoli zobrazit. Sluzba BlackBerry Internet
Service zobrazuje datum a cas, kdy jste se smlouvu s koncovym uzivatelem souhlasili.

Zobrazit smlouvu s koncovym uzivatelem:

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové stréance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

2. Klepnéte na odkaz Smlouva s koncovym uzivatelem:.

3. Klepnéte na odkaz Smlouva s koncovym uzivatelem:.

4. Klepnéte na tlacitko OK.

Reseni potizi s BlackBerry Internet Service webovymi
strankami

Nerozumim jazyku na webu BlackBerry Internet Service

Otevrete web sluzby nebo se k nému pFihlaste a zménte jazyk pro zobrazeni.

Moje heslo pro web sluzby BlackBerry Internet Service jiz neni tajné

Heslo ke svému Uctu sluzby BlackBerry® Internet Service pouzivate pouze pfi pristupu k Gctu BlackBerry
Internet Service pomoci uzivatelského jména a hesla.

Prihlaste se k webu sluzby a zménte heslo.
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Zapomnél(a) jsem heslo ke svému uctu BlackBerry Internet Service a
nemohu se prihlasit na stranky BlackBerry Internet Service

Heslo ke svému Uctu sluzby BlackBerry® Internet Service pouzivate pfi pfistupu k Uctu BlackBerry

Internet Service pomoci uzivatelského jména a hesla. Mizete pozadat sluzbu BlackBerry Internet
Service, aby vam heslo odeslala na zafizeni BlackBerry.

1. Na webu sluzby BlackBerry Internet Service na prihlaSovaci webové strance klepnéte na odkaz
Zapomnéli jste heslo?

2. Zadejte své uzivatelské jméno.
3. Klepnéte na tlacitko Odeslat.
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Nastaveni stavajicich e-mailovych adres

Kdyz do sluzby BlackBerry® Internet Service pridate podporovanou e-mailovou adresu, sluzba
BlackBerry Internet Service vytvofi propojeni mezi sluzbou BlackBerry Internet Service a e-mailovym
uctem pridruzenym k pfidané e-mailové adrese.

Toto propojeni vdm umoznuje odesilat a pfijimat e-mailové zpravy na zarizeni BlackBerry pomoci
integrované e-mailové adresy. Sluzba BlackBerry Internet Service umoznuje pridat az deset
podporovanych e-mailovych adres a vytvorit jednu e-mailovou adresu BlackBerry. Pridate-li do sluzby
BlackBerry Internet Service e-mailové adresy spojené s vice nez jednim e-mailovym uctem, budete mit
pfistup ke vSéem e-mailovym zpravam v seznamu zprav v zarizeni.

E-mailové zpravy jsou nadale dorucovany na stavajici e-mailovy Ucet jako pred pridanim e-mailové
adresy do sluzby BlackBerry Internet Service.

Do sluzby BlackBerry Internet Service mizete pridavat e-mailové adresy spojené s nasledujicimi typy
e-mailovych Gétd:

e e-mailové ucty, k nimz mate pristup prostfednictvim poskytovatele internetovych sluzeb

e e-mailové Ucty POP nebo IMAP, k nimz mate pFistup prostfednictvim poskytovatele internetovych
sluzeb

e e-mailové Ucty, které pouzivaji Microsoft® Exchange server, k némuz pfistupujete pomoci aplikace
Microsoft® Outlook® Web Access

Poznamka: V zavislosti na poskytovateli e-mailovych sluzeb nemusi byt mozné pridat e-mailové adresy

spojené s uritymi typy e-mailovych G&td. Daléi informace ziskate u poskytovatele e-mailovych sluzeb.

VSechna zafizeni se softwarem BlackBerry® Connect™ nepodporuji vice e-mailovych adres.

Souvisejici informace
Nelze pridat e-mailovou adresu ke sluzbé BlackBerry Internet Service, 17

UZivatelské jméno miZe mit jednu z nasledujicich podob:

e Prihlasovaci jméno: Prihlasovaci jméno je Cast e-mailové adresy pred znakem zavinace (@).
Napriklad ,lenkavolna“ v adrese lenkavolna@jmenoposkytovateleinternetu.com. V nékterych
pfipadech se mize jednat o pfihladovaci jméno, které pouZivate pfi pfihlasovani do firemni sité.

e Nazev sitové domény a prihlasovaci jméno: Pokud pracujete pro organizaci, kterd pouziva vice
sitovych domén, uzivatelské jméno mdze mit format ndzevdomény\uzivatelské jméno. Je-li
napfiklad e-mailova adresa lenkavolna@mojespolecnost.cz a nazev domény je doménal, bude
pfihlaSovaci jméno ,lenkavolna“ a nazev sitové domény a pfihlasovaci jméno ,doménal\lenkavolna®.
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Po pridani e-mailové adresy sluzba BlackBerry® Internet Service pfistupuje k vasim e-mailovym
zpravam primo z integrovaného e-mailového Uctu. Sluzba BlackBerry Internet Service neuklada e-
mailové zpravy trvale, proto maximalni velikost prostoru pro zpravy zavisi na omezenich e-mailového
uctu nastavenych poskytovatelem e-mailovych sluzeb.

Sluzba BlackBerry Internet Service uchovava e-mailové zpravy vétsi nez 4 K na serveru BlackBerry
Internet Service po dobu 30 dnd. Po 30 dnech sluzba BlackBerry Internet Service zpravy ze serveru
BlackBerry Internet Service odstrani.

E-mailové zpravy, které oteviete nebo odstranite na zafizeni BlackBerry®, mohou byt ve vasem
integrovaném e-mailovém Gc¢tu automaticky oznaceny jako oteviené nebo odstranéné. Zmény
provedené v e-mailovych zpravach ve vasem e-mailovém UcCtu se obvykle v zafizeni neprojevi.

Pokud pfidate e-mailovou adresu ke sluzbé BlackBerry® Internet Service a odstranite e-mailovou
zpravu ze slozky Dorucena posta svého e-mailové Uctu, zména se v zafizeni projevi. Pokud vypnete
bezdratové slouceni e-mailu v zafizeni, odstranéné e-mailové zpravy nejsou mezi zafizenim a
integrovanym e-mailovym uc¢tem synchronizovany.

Pouzivate-li pracovni e-mailovy Ucet Microsoft® Exchange, osobni e-mailovy ucet IMAP nebo MSN®
Hotmail®, budou e-mailové zpravy odeslané ze zafizeni kopirovany do slozky Odeslana posta na vasem
e-mailovém uctu. Podobné jsou odstranéné zpravy kopirovany do slozky Odstranéna posta (kromé MSN
Hotmail).

Poznamka: V zavislosti na typu integrovaného e-mailového Uctu nebo aplikaci e-mailové posty nemusi
’ v v ’ s s v s ’ 10 s
byt pro vase zarizeni BlackBerry bezdratové slucovani e-mailu dostupne.

Pouzivate-li pracovni e-mailovy Ucet aplikace Microsoft® Outlook® Web Access verze 5.5, nebudou e-
mailové zpravy odeslané z vaseho zafizeni BlackBerry zkopirovany do slozky Odeslana posta na vasem
e-mailovém uctu.

V zavislosti na poskytovateli bezdratovych sluzeb nemusi byt slu¢ovani e-mailové slozky Odeslana posta
z vaseho zarizeni BlackBerry pro u¢et MSN Hotmail dostupné.
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Chcete-li pridat osobni e-mailovou adresu, ke které pristupujete pomoci aplikace Microsoft®
Outlook® nebo Microsoft Outlook Express, je nutné k tomu pouzit aplikaci Microsoft® Internet
Explorer v pocitaci. Pokud k uctu BlackBerry® Internet Service pfistupujete automaticky vzdy pfi
navstévé webu BlackBerry Internet Service, je nutné vytvofit uzivatelské jméno a heslo pro ucet
BlackBerry Internet Service, abyste se k webu mohli pfihlasit pomoci prohlizece v pocitaci.

V zavislosti na typu osobni e-mailové adresy, kterou pridavate ke sluzbé BlackBerry Internet Service,
mozna nebude mozné provést vSechny kroky v této Uloze.

1. V zafizeni BlackBerry na webu sluzby BlackBerry Internet Service na webové strance Sluzby a
nastaveni klepnéte na polozku Emailové ucty.

2. Klepnéte na odkaz PFidat e-mailovy Gcet.

3. Zadejte svou e-mailovou adresu. Klepnéte na tlac¢itko Dalsi.

4. Pokud sluzba BlackBerry Internet Service nemdZe e-mailovou adresu ptidat, provedte jednu
z nasledujicich akci:
e Zaskrtnéte policko Zadam nastaveni pro pridani tohoto e-mailového uctu.
e Vyberte moznost Zadejte znovu e-mailovou adresu a heslo. Znovu zadejte svou e-mailovou

adresu a heslo.

5. Klepnéte na tlacitko Dalsi.

6. V pripadé nutnosti vyberte moznost E-mail poskytovatele internetovych sluzeb (POP/IMAP).
Klepnéte na tlacitko Dalsi.

7. V pripadé nutnosti zaskrtnéte policko Zadam nastaveni pro pridani tohoto e-mailového uctu.
Klepnéte na tlac¢itko Dalsi.

8. V pripadé nutnosti zadejte upresiujici informace o e-mailové adrese. Klepnéte na tlacitko Dalsi.

Souvisejici informace

Pole nastaveni pro e-mailové adresy (POP nebo IMAP), 11

Moznosti pristupu k Uctu pro e-mailové adresy (POP nebo IMAP), 12

PFihlaseni pomoci uZivatelského jména a hesla, 3
s r v s ’ 0
Bezdratove sdruzovani e-mailu, 10

E-mailova adresa:
Zadejte Uplnou e-mailovou adresu e-mailového uctu, kterou chcete pridat (napfiklad
lenkavolna@jmenoposkytovateleinternetu.com).

Heslo:

11
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Zadejte heslo pro pfistup k vasemu osobnimu e-mailovému Gctu prostfednictvim sité Internet nebo
heslo které jste pouzili pro nastaveni vasi e-mailové aplikace. U hesel se obvykle rozlisuji velka
a mala pismena.

Uzivatelské jméno:
Zadejte jméno, které pouzivate pro prihlaseni k e-mailovému Uctu. UZivatelské jméno je obvykle
Casti e-mailové adresy pred znakem zavinace (@), napriklad ,lenkavolna™ v adrese
lenkavolna@jmenoposkytovateleinternetu.com. Mize to vdak také byt Gplna e-mailova adresa.

E-mailovy server:
Zadejte adresu vaseho postovniho serveru. Nazev postovniho serveru Ize obvykle odvodit z e-
mailové adresy. Pokud je napriklad vase e-mailova adresa
lenkavolna@jmenoposkytovateleinternetu.com, postovni server je pravdépodobné
mail.jmenoposkytovateleinternetu.com, imap.jmenoposkytovateleinternetu.com nebo
pop.jmenoposkytovateleinternetu.com. Pokud adresu postovniho serveru neznéte, obratte se na
poskytovatele internetovych sluzeb.

Toto je mij osobni e-mailovy Gcet:
Tuto moznost vyberte, pokud ke sluzbé BlackBerry® Internet Service pridavate osobni e-mailovou
adresu.

Toto je mij pracovni e-mailovy Ucet:
Tuto moznost vyberte, pokud ke sluzbé BlackBerry Internet Service pridavate pracovni e-mailovou
adresu.

Souvisejici informace
Pridavani e-mailovych adres, 9

Poskytnu nastaveni pro pridani e-mailového actu:
Tuto moznost vyberte, pokud ke svému osobnimu e-mailovému Uctu pfistupujete z jiné e-mailové
aplikace (ne z aplikace Microsoft® Outlook® nebo Microsoft Outlook Express). Sluzba BlackBerry®
Internet Service vas vyzve, abyste poskytli informace o e-mailovém uctu.

Tento e-mailovy (icet mam nastaven v aplikaci Outlook nebo Outlook Express:
Toto policko zaskrtnéte, pokud ke svému osobnimu e-mailovému Uctu pristupujete pomoci aplikace
Microsoft Outlook nebo Microsoft Outlook Express. Sluzba BlackBerry Internet Service vas vyzve
k pridani tohoto e-mailového Uctu z prohlizece v pocitaci. Pokud k Uctu BlackBerry Internet Service
pristupujete automaticky vzdy pfi otevieni aplikace e-mailové posty, pro pfidani tohoto e-mailového
Uctu je nutné vytvorit uzivatelské jméno a heslo pro Ucet BlackBerry Internet Service, abyste se
k webu BlackBerry Internet Service mohli pfihlasit pomoci prohlizece v pocitaci.
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Souvisejici informace
PFihlaseni pomoci uZivatelského jména a hesla, 3
Vytvoreni uzivatelského jména a hesla pro Ucet BlackBerry Internet Service, 4

Chcete-li pridat pracovni e-mailovou adresu, ke které pristupujete pomoci aplikace Microsoft®
Outlook® nebo Microsoft Outlook Express, je nutné k tomu pouzit aplikaci Microsoft® Internet
Explorer v pocitaci. Pokud k uctu BlackBerry® Internet Service pfistupujete automaticky vzdy pfi
navstévé webu BlackBerry Internet Service, je nutné vytvofit uzivatelské jméno a heslo pro ucet
BlackBerry Internet Service, abyste se k webu mohli pfihlasit pomoci prohlizece v pocitaci.

V zavislosti na typu pracovni e-mailové adresy, kterou pridavate ke sluzbé BlackBerry Internet Service,
mozna nebude mozné provést vSechny kroky v této Uloze.

1. V zafizeni BlackBerry na webu sluzby BlackBerry Internet Service na webové strance Sluzby a
nastaveni klepnéte na polozku Emailové ucty.
2. Klepnéte na odkaz Pfidat e-mailovy Gcet.
3. Zadejte svou e-mailovou adresu. Klepnéte na tlac¢itko Dalsi.
4. Pokud sluzba BlackBerry Internet Service nemdZe e-mailovou adresu ptidat, provedte jednu
z nasledujicich akci:
e Zaskrtnéte policko Zadam nastaveni pro pfidani tohoto e-mailového Gctu. Klepnéte na
tlacitko Dalsi.
e Vyberte moznost Zadejte znovu e-mailovou adresu a heslo. Znovu zadejte svou e-mailovou
adresu a heslo. Klepnéte na tlacitko Dalsi.
5. V pripadé nutnosti vyberte moznost E-mail poskytovatele internetovych sluzeb (POP/IMAP).
Klepnéte na tlacitko Dalsi.
6. V pripadé nutnosti zaskrtnéte policko Zadam nastaveni pro pfidani tohoto e-mailového Gctu.
Klepnéte na tlacitko Dalsi.
7. V pfipadé nutnosti zadejte upfesnujici informace o e-mailové adrese. Klepnéte na tlacitko Dalsi.
Souvisejici informace
Pole nastaveni pro e-mailové adresy (POP nebo IMAP), 11
Moznosti pfistupu k Gctu pro e-mailové adresy (POP nebo IMAP), 12

Prihlaseni pomoci uzivatelského jména a hesla, 3
r Ja v s e 10
Bezdratové sdruzovani e-mailu, 10

E-mailova adresa:
Zadejte Uplnou e-mailovou adresu e-mailového Uctu, kterou chcete pridat (napriklad
lenkavolna@jmenoposkytovateleinternetu.com).

Heslo:
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UZivatelska pfirucka Nastaveni stavajicich e-mailovych adres

Zadejte heslo pro pfistup k vasemu osobnimu e-mailovému Gctu prostfednictvim sité Internet nebo
heslo které jste pouzili pro nastaveni vasi e-mailové aplikace. U hesel se obvykle rozlisuji velka
a mala pismena.

Uzivatelské jméno:
Zadejte jméno, které pouzivate pro prihlaseni k e-mailovému Uctu. UZivatelské jméno je obvykle
Casti e-mailové adresy pred znakem zavinace (@), napriklad ,lenkavolna™ v adrese
lenkavolna@jmenoposkytovateleinternetu.com. Mize to vdak také byt Gplna e-mailova adresa.

E-mailovy server:
Zadejte adresu vaseho postovniho serveru. Nazev postovniho serveru Ize obvykle odvodit z e-
mailové adresy. Pokud je napriklad vase e-mailova adresa
lenkavolna@jmenoposkytovateleinternetu.com, postovni server je pravdépodobné
mail.jmenoposkytovateleinternetu.com, imap.jmenoposkytovateleinternetu.com nebo
pop.jmenoposkytovateleinternetu.com. Pokud adresu postovniho serveru neznéte, obratte se na
poskytovatele internetovych sluzeb.

Toto je mij osobni e-mailovy Gcet:
Tuto moznost vyberte, pokud ke sluzbé BlackBerry® Internet Service pridavate osobni e-mailovou
adresu.

Toto je mij pracovni e-mailovy Ucet:
Tuto moznost vyberte, pokud ke sluzbé BlackBerry Internet Service pridavate pracovni e-mailovou
adresu.

Souvisejici informace
Pridavani e-mailovych adres, 9

Poskytnu nastaveni pro pridani e-mailového actu:
Tuto moznost vyberte, pokud ke svému osobnimu e-mailovému Uctu pfistupujete z jiné e-mailové
aplikace (ne z aplikace Microsoft® Outlook® nebo Microsoft Outlook Express). Sluzba BlackBerry®
Internet Service vas vyzve, abyste poskytli informace o e-mailovém uctu.

Tento e-mailovy (icet mam nastaven v aplikaci Outlook nebo Outlook Express:
Toto policko zaskrtnéte, pokud ke svému osobnimu e-mailovému Uctu pristupujete pomoci aplikace
Microsoft Outlook nebo Microsoft Outlook Express. Sluzba BlackBerry Internet Service vas vyzve
k pridani tohoto e-mailového Uctu z prohlizece v pocitaci. Pokud k Uctu BlackBerry Internet Service
pristupujete automaticky vzdy pfi otevieni aplikace e-mailové posty, pro pfidani tohoto e-mailového
Uctu je nutné vytvorit uzivatelské jméno a heslo pro Ucet BlackBerry Internet Service, abyste se
k webu BlackBerry Internet Service mohli pfihlasit pomoci prohlizece v pocitaci.
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Souvisejici informace
PFihlaseni pomoci uZivatelského jména a hesla, 3
Vytvoreni uzivatelského jména a hesla pro Ucet BlackBerry Internet Service, 4

Pokud vlastnite Microsoft® Outlook® Web Access pracovni e-mailovy Géet, mizete pridat e-mailovou
adresu ke sluzbé BlackBerry® Internet Service. Vas e-mailovy Ucet aplikace Microsoft Outlook musi
vyuzivat server Microsoft® Exchange. Pokud typ serveru neznate, obratte se na spravce systému.

1. V zarizeni BlackBerry® na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a

nastaveni klepnéte na polozku E-mailové ucty.

Klepnéte na odkaz PFidat e-mailovy Gcet.

Zadejte svou e-mailovou adresu. Klepnéte na tlacitko Dalsi.

4, Pokud sluzba BlackBerry Internet Service nemize e-mailovou adresu pfidat, provedte jednu

z nasledujicich akci:

e Nastavte moznost Zadam nastaveni pro pFidani tohoto e-mailového uGctu.

¢ Nastavte moznost Zadejte znovu e-mailovou adresu a heslo. Znovu zadejte svou e-mailovou
adresu a heslo.

Klepnéte na tlac¢itko Dalsi.

6. V pripadé nutnosti vyberte moznost Outlook/Exchange. Klepnéte na tlac¢itko Dalsi.

7. V pfipadé nutnosti vyberte moznost Mohu k e-mailovému Gctu pFistupovat pomoci webového
prohlizece (aplikace Outlook Web Access). Klepnéte na tlacitko Dalsi.

8. V pripadé nutnosti zadejte upresnujici informace o e-mailové adrese. Klepnéte na tlacitko Dalsi.

whnN

vl

Souvisejici informace

Pole nastaveni pro pracovni e-mailové adresy, 15

Pole nastaveni pro pracovni e-mailové adresy aplikace Microsoft Outlook Web Access, 16
Moznosti pfistupu k Gctu pro pracovni e-mailové adresy, 16

PFihlaseni pomoci uzivatelského jména a hesla, 3

Bezdratové sdruzovani e-maild, 10

E-mailova adresa:
Zadejte celou e-mailovou adresu (napfiklad vasejmeno@jmenoposkytovateleintenetu.cz).

Heslo:

Zadejte heslo, které pouzivate pri prihlasovani do firemni sité. U hesel se obvykle rozlisuji velka
a mala pismena.
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Potvrdit heslo:
Zadejte znovu heslo.

Adresa URL webového pristupu Outlook:
Zadejte adresu webové stranky pouzivané pro pristup k pracovnimu e-mailovému Gc¢tu pomoci
prohlizece v pocitaci a aplikace Microsoft® Outlook® Web Access.

Uzivatelské jméno:
Zadejte své uzivatelské jméno. UZivatelské jméno je Cast e-mailové adresy pred znakem zavinace
(@). Napriklad ,lenkavolna“ v adrese lenkavolna@jmenoposkytovateleinternetu.com. V nékterych
pripadech se mize jednat o prihlasovaci jméno, které pouzivate pti prihlasovéni do firemni sité.
Pokud vasde organizace pouziva vice sitovych domén, mohlo by uZivatelské jméno mit format nazev
domény\uzivatelské jméno. Je-li napfiklad e-mailova adresa lenkavolna@mojespolecnost.cz a nazev
domény je doménal, bude uzivatelské jméno ,lenkavolna® a nazev sitové domény a uzivatelské
jméno ,doménal\lenkavolna"“.

Heslo:
Zadejte heslo, které pouzivate pfi prihlasovani k e-mailovému uctu ve firemni siti. U hesel se obvykle
rozlisuji velkd a mala pismena.

E-mailova adresa:
Zadejte Uplnou e-mailovou adresu e-mailového Uctu, kterou chcete pridat.

Nazev schranky:
Zadejte nazev schranky svého uctu Microsoft Outlook . Nazev schranky je stejny jako prihlasovaci
jméno a zpravidla se v ném rozlisuji mala a velka pismena.

Mohu ke schrance pristupovat pomoci webového prohlizece (aplikace Outlook Web
Access):
Tuto moznost nastavte, pokud pro pfistup k pracovnimu e-mailovému Gctu pouzivate prohlizec ve
stolnim poéitaéi mimo firemni sit (napfiklad z doméciho stolniho poditace).
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E-mailova zprava, kterou se snazite otevfrit, je prilis velka. E-mailové zpravy, které sluzba BlackBerry®
Internet Service nacita z podporovanych e-mailovych aplikaci, nemohou byt vétsi nez 5 MB.

Pomoci prohlizece nebo e-mailové aplikace v pocitaci se prihlaste ke své e-mailové adrese a otevrete e-
mailovou zpravu.

Pro pFidani nékterych typl e-mailovych adres k G¢tu BlackBerry® Internet Service musite pouZit
prohlize¢ v pocitaci. Pokud k Uctu BlackBerry Internet Service pristupujete automaticky vzdy pfi otevieni
aplikace e-mailové posty nebo pri navstévé webu BlackBerry Internet Service, musite si vytvorit
uzivatelské jméno a heslo pro Ucet BlackBerry Internet Service, abyste se k webu BlackBerry Internet
Service mohli pfihlasit pomoci prohlizece v pocitadi.

Sluzba BlackBerry Internet Service podporuje vétsinu zndmych e-mailovych Gctd a moznosti pristupu.
Mohou v&ak nastat situace, kdy nebudete moci sv{ij e-mailovy G&et pro sluzbu BlackBerry Internet
Service nastavit.

Provedte nasledujici kroky:

e QOvérte, zda jste do e-mailového Uctu zadali spravné informace.

e QOvérte, zda vas poskytovatel e-mailovych sluzeb nepovoluje pristup do e-mailového Uctu pouze
pomoci prohlizece v pocitaci, ze kterého nelze e-mailové adresy pridavat.

e Ovérte, zda vas poskytovatel e-mailovych sluzeb nepozaduje predplaceni placeného e-mailového
uctu, aby vam mohl nastavit e-mailovy Ucet pro sluzbu BlackBerry Internet Service.

e Ovérte, zda vas poskytovatel e-mailovych sluzeb nepozaduje pro nastaveni e-mailového Uctu pro
sluzbu BlackBerry Internet Service zapnuti klientského pfistupu (napriklad pomoci protokolu
POP).

Poznamka: Dalsi informace ziskate u poskytovatele e-mailovych sluzeb.

Souvisejici informace
Pridavani e-mailovych adres, 9
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UZivatelska pfirucka Nastaveni BlackBerry e-mailové adresy

Nastaveni BlackBerry e-mailové adresy

MdZete vytvofit e-mailovou adresu BlackBerry®, kterou Ize pouZivat k odesilani a pfijmu e-mailovych
zprav do zafizeni BlackBerry. PFi vytvaFeni e-mailové adresy BlackBerry mizZete zadat uZivatelské jméno
pro e-mailovou adresu. Sluzba BlackBerry® Internet Service pouziva uzivatelské jméno k vytvoreni
Casti e-mailové adresy pred znakem zavinace (@) (napfiklad jméno ,lenkavolna™ v adrese
lenkavolna@blackberry.cz). Chcete-li uzivatelské jméno zménit, je tieba odstranit e-mailovou adresu
BlackBerry a vytvofit novou.

E-mailovou adresu BlackBerry byste méli vytvorit v nasledujicich situacich:

e Nemate stavajici e-mailovy Ucet, ktery budete pouzivat pomoci zafizeni BlackBerry.

e Pridali jste e-mailové adresy pro existujici Uty ke sluzbé BlackBerry Internet Service, ale chcete dalsi
e-mailovou adresu.

e Chcete predavat e-mailové zpravy z integrovaného e-mailového Uctu do zafizeni.

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové stréance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

Klepnéte na polozku VytvoFeni e-mailové adresy BlackBerry.

Zadejte upresnujici informace o e-mailové adrese BlackBerry.

Klepnéte na tlacitko Dalsi.

Klepnéte na tlacitko OK.

Pod e-mailovou adresou BlackBerry klepnéte na polozku Upravit.

Zména moznosti pro e-mailovou adresu BlackBerry.

Klepnéte na tlacitko Ulozit.

NN AWN

Souvisejici informace
Moznosti nastaveni pro e-mailovou adresu BlackBerry, 20

Uzivatelské jméno:
Zadejte uzivatelské jméno e-mailové adresy BlackBerry®. Uzivatelské jméno se zobrazi pred
symbolem zavinace (@) v e-mailové adrese BlackBerry. Uzivatelské jméno zacina pismenem nebo
¢islem a jeho délka je jeden aZ 32 znakd. Uzivatelska jména mohou obsahovat velkd a mald pismena
(a-z, A- 2), Cislice (0-9), podtrzitka (_), pomlcky (-) a tecky (.).

Heslo:

19



UZivatelska pfirucka Nastaveni BlackBerry e-mailové adresy

V ptipadé nutnosti zadejte heslo. Délka hesla je 6-16 znakl a rozliduji se velka a mala pismena.
Hesla nemohou obsahovat znaky s diakritikou, ale mohou obsahovat velka a mala pismena (a-z,
A- Z), Cislice (0-9), podtrzitka (_), pomicky (-) a tecky (.).

Potvrdit heslo:
V pripadé nutnosti znovu zadejte heslo.

Tajna otazka:
V pfipadé nutnosti vyberte prfedem definovanou tajnou otazku nebo vytvorte svou vlastni. Otazka
nesmi byt del&i neZ 100 znakd.

Tajna odpovéd":
V piipadé nutnosti zadejte odpové&d na tajnou otazku. Tajnd odpovéd nesmi byt del&i nez 100 znakd
a nerozliSuje mala a velka pismena.

Nazev e-mailového uctu:
Zadejte popis e-mailového Uctu. Nazev tohoto e-mailového Gctu se zobrazi na domovské obrazovce
zarizeni BlackBerry® pod seznam zprav pro tuto e-mailovou adresu.

Odpovédét:
Zadejte e-mailovou adresu, na kterou jsou odesilany odpovédi kontaktl na vade e-mailové zpravy.
E-mailovou adresu pro odpovédi mizete pouzit, pokud chcete skryt e-mailovou adresu BlackBerry.
Pokud jste pridali vice e-mailovych adres k BlackBerry® Internet Service, miZete e-mailovou zpravu
odeslanou z jedné adresy nastavit tak, aby vypadala jako odeslana z jiné adresy.

Vase jméno:
Zadejte jméno, které se ma zobrazovat v poli Od odesilanych zprav. Zobrazované jméno vas
oznacuje jako odesilatele e-mailové zpravy v popisném, neformalnim formatu.

Podpis:
Zadejte podpis pro e-mailovou adresu. Podpis se zobrazi na konci e-mailovych zprav odeslanych ze
zarizeni BlackBerry.

Automaticka skryta kopie:
Zadejte e-mailovou adresu, na kterou se automaticky zasle kopie e-mailovych zprav odeslanych ze
zarizeni BlackBerry.

Automaticky predat dal:
Zadejte e-mailovou adresu, na kterou se automaticky preda kopie vSech e-mailovych zprav pfijatych
zarizenim BlackBerry, véetné vSech pfiloh a textu.

Vsechny zpravy:
Urcete, zda chcete predavat kopie vSech prichozich e-mailovych zprav.
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Pouze zpravy s prilohami:
Urcete, zda chce predavat kopie pouze e-mailovych zprav s pfipojenou pfilohou.

Informace o nastaveni predavani e-mailovych zprav v osobnim e-
mailovém uGctu
V zavislosti na poskytovateli e-mailovych sluzeb miZete nastavit moznosti pro ptedavani ptichozich e-

mailovych zprav z integrovaného e-mailového Uétu na e-mailovou adresu BlackBerry®. Mize dojit
k nékteré z nasledujicich situaci:

e Poskytovatel e-mailovych sluzeb m{Ze umozfiovat nastaveni predavani e-mailovych zprav.
e Poskytovatel e-mailovych sluzeb m{ze nastavit pfedavani e-mailovych zprav za vas, pokud tuto
sluzbu pozadujete.

e Poskytovatel e-mailovych sluzeb nemusi umoznovat predavani e-mailovych zprav na jiné e-mailové
adresy.

Poznamka: Informace o nastaveni nebo zruseni pfedavani e-mailovych zprav ziskate v napovédé
online pro vas e-mailovy Ucet nebo u poskytovatele e-mailovych sluzeb.

Informace o nastaveni predavani e-mailovych zprav v pracovnim e-
mailovém uctu
Pokud je vas pocitac stale zapnuty a ma trvalé pripojeni k siti Internet (napfiklad DSL nebo kabel),

mUZete pracovni e-mailovy Géet nastavit tak, aby byly pfichozi e-mailové zprévy predavany na vasi e-
mailovou adresu BlackBerry® .

Chcete-li nastavit predavani e-maild na vas pracovni e-mailovy Géet Microsoft® Outlook® ,musite
vytvofrit pravidlo pro predavani e-mailovych zprav. Dalsi informace naleznete v ndpovédé online, ktera
je dostupna v Microsoft Outlook nebo kontaktujte spravce.

Odstranovani problémi s e-mailovou adresou BlackBerry

Nemohu vytvorit BlackBerrye-mailovou adresu BlackBerry pomoci
urcitého jména.
Zadané jméno mze pouzivat jiny uzivatel sluzby BlackBerry® Internet Service.
Provedte nasledujici kroky:
e Ovéfte, zda je délka uZivatelského jména jeden aZ 32 znakd.
e QOvérte, zda uzivatelské jméno obsahuje pouze podporované znaky.
e \yberte jedno ze zobrazenych alternativnich uzivatelskych jmen nebo zadejte své vlastni.
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E-mailova zprava, na kterou se snazite odpovédét nebo kterou chcete predat, je zfejmé starsi nez

30 dnd. Po 30 dnech e-mailové zpravy zlstavaji v zafizeni BlackBerry®, ale uz na né nelze odpovédét
ani je nelze predat dal.

Provedte jednu z nasledujicich akci:

e Pokud e-mailova zprava pochazi z integrované e-mailové adresy, odpovézte na ni nebo ji predejte
dal z integrovaného e-mailového uctu.

e Pokud e-mailova zprava pochazi z e-mailové adresy BlackBerry, nastavte e-mailovou adresu
BlackBerry tak, abyste mohli automaticky predavat kopie e-mailovych zprav, které jste odeslali
nebo pfijali svym zafizenim, na jinou e-mailovou adresu a poté na né odpovidat nebo je predavat
v tomto e-mailovém Uctu.

Souvisejici informace
Ulozisté e-mailovych zprav, 10

M{zete pozadat sluzbu BlackBerry® Internet Service, aby vdm heslo pro e-mailovou adresu BlackBerry
odeslala na zafizeni BlackBerry.

1. Na webu sluzby BlackBerry Internet Service provedte jednu z nasledujicich akci:
e Na webové strance Ovéreni hesla klepnéte na polozku Zapomnéli jste heslo?
¢ Na webové strance Zména hesla klepnéte na polozku Zapomnéli jste heslo?

2. Zadejte odpovéd na tajnou otazku.
3. Klepnéte na tlacitko Odeslat.
4. Klepnéte na tlacitko OK.

Souvisejici informace
Zména hesla a tajné otazky pro BlackBerry e-mailovou adresu, 24
Informace o zméné zafizeni, 35

Provedte nasledujici kroky:
e Ovérte, zda zadané uZivatelské jméno obsahuje podporované znaky.
e QOvérte, zda jiz nemate stavajici e-mailovou adresu BlackBerry.
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Zmena informaci o e-mailové adrese

Zmena informaci o e-mailové adrese

E-mailové adresy, uzivatelska jména a hesla

Pfi pfidavani e-mailové adresy ke sluzb& BlackBerry® Internet Service zadate e-mailovou adresu,

v 7 . 7 . O v v . z v v
uzivatelské jméno a heslo. E-mailovou adresu a heslo muzete zmenit, ale nelze provadet zmeény
uzivatelského jména.

E-mailovou adresu Ize zobrazit v poli UZivatelské jméno, ale nelze ji zménit.

Zmeéna e-mailové adresy nebo hesla pro integrovanou e-mailovou
adresu

Zménite-li integrovanou e-mailovou adresu, odstrante e-mailovou adresu z webu sluzby BlackBerry®
Internet Service a pfidejte novou e-mailovou adresu.

Zménite-li heslo pro integrovanou e-mailovou adresu, musite je na webu sluzby BlackBerry Internet
Service aktualizovat.

Souvisejici informace
Odstranéni osobni nebo pracovni e-mailové adresy, 28

Zména hesla pro integrovanou e-mailovou adresu

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

Pod e-mailovou adresou klepnéte na polozku Upravit.

Odstrante stavajici heslo.

Zadejte nové heslo.

Klepnéte na tlacitko Ulozit.

nAWN

Zména e-mailové adresy BlackBerry

PFi vytvareni e-mailové adresy BlackBerry® sluzba BlackBerry® Internet Service pouzije zadané
uZivatelské jméno k sestaveni ¢asti e-mailové adresy pred znakem zavinace (@) (napfiklad jméno
“lenkavolna” v adrese lenkavolna@blackberry.com). Chcete-li zménit ¢ast uzivatelské jméno ve vasi e-
mailové adrese BlackBerry mizete odstranit stavajici e-mailovou adresu BlackBerry a vytvofit novou e-
mailovou adresu BlackBerry

Pokud vytvorite novou e-mailovou adresu BlackBerry a vami zadané uzivatelské jméno je nedostupné,

~ . z e . r V. 7. r O v . .
sluzba BlackBerry Internet Service vam nabidne alternativni uzivatelska jména. Muzete si vybrat jedno
z alternativnich uzivatelskych jmen nebo zadat své vlastni.
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Poznamka: Pokud odstranite existujici e-mailovou adresu BlackBerry, sluzba BlackBerry Internet
Service prestane zasilat e-mailové zpravy, adresované na predchozi adresu BlackBerry, do zafizeni
BlackBerry.

Pokud k Uctu BlackBerry® Internet Service pristupujete automaticky vzdy pfi otevieni aplikace e-
mailové posty nebo z webu sluzby BlackBerry Internet Service pomoci prohlizece v zafizeni BlackBerry,
pfi vytvareni e-mailové adresy BlackBerry zadejte heslo a tajnou otazku a odpovéd pro e-mailovou
adresu BlackBerry. Pokud u e-mailové adresy BlackBerry provedete zmény, pro jejich uloZeni je nutné
zadat heslo pro e-mailovou adresu BlackBerry. Pokud si heslo pro e-mailovou adresu BlackBerry
nepamatujete, musite zadat tajnou otazku pro e-mailovou adresu BlackBerry, aby vam sluzba
BlackBerry Internet Service heslo odeslala do zafizeni BlackBerry.

Heslo a tajnou otazku a odpovéd pro e-mailovou adresu BlackBerry lze aktualizovat.

Pokud se pfihlasite ke svému Uctu BlackBerry Internet Service pomoci uzivatelského jména a hesla,
nemate heslo ani tajnou otdzku a odpovéd pro svou e-mailovou adresu BlackBerry.
Souvisejici informace

Zména hesla pro e-mailovou adresu BlackBerry, 24
Zména tajné otazky a odpovédi pro e-mailovou adresu BlackBerry, 24

Pokud se ke svému Uctu BlackBerry® pfihlasujete pomoci uzivatelského jména a hesla, nemate heslo

pro svou e-mailovou adresu BlackBerry® a nemusite tuto Ulohu provadét.

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové acty.

2. Pod e-mailovou adresou BlackBerry klepnéte na polozku Upravit.

3. Klepnéte na moznost Zménit heslo <e-mailové adresy BlackBerry>.

4. Vyplite pole Plivodni heslo.

5. Vyplnte pole Nové heslo.

6. Vyplnte pole Potvrdit nové heslo.

7. Klepnéte na moznost Ulozit.

8. Klepnéte na tlacitko OK.

9. Klepnéte na moznost Ulozit.

10.Klepnéte na tlacitko OK.

Pokud se k uctu sluzby BlackBerry® Internet Service prihlasujete pomoci uZivatelského jména a hesla,

nemate tajnou otazku pro svou e-mailovou adresu BlackBerry a nemusite tuto Ulohu provadét.

1. Na webu sluzby BlackBerry Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

2. Pod e-mailovou adresou BlackBerry klepnéte na polozku Upravit.
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Klepnéte na moznost Zménit tajnou otazku.
Postupujte podle pokyn{ na obrazovce.

Klepnéte na tlacitko UloZzit.

Zadejte heslo pro e-mailovou adresu BlackBerry.
Klepnéte na tlacitko OK.

Klepnéte na tlacitko OK.

. Klepnéte na tlacitko Ulozit.

0.Klepnéte na tlacitko OK.

HOONO U W

Tajna otazka:
Vyberte pfedem definovanou tajnou otdzku pro e-mailovou adresu BlackBerry® nebo vytvorte
vlastni tajnou otdzku pro e-mailovou adresu BlackBerry. Tajna otdzka nesmi byt del&i neZ 100 znakd.

Tajna odpovéd”:
Zadejte odpovéd na svou tajnou otazku. Tajnad odpovéd nesmi byt deldi ne? 100 znak{ a nerozliduje
mala a velkd pismena.

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

Pod e-mailovymi adresami POP nebo IMAP klepnéte na polozku Upravit.

Klepnéte na polozku UpFesnit nastaveni.

Zmeénte moznosti upfesnéni pro e-mailovou adresu.

Klepnéte na tlacitko Ulozit.

V pfipadé potfeby zadejte heslo pro svou e-mailovou adresu.

V pripadé potreby klepnéte na tlacitko OK.

V pripadé potreby klepnéte na tlacitko OK.

NOUAWN

E-mailovy server:
Zadejte nazev postovniho serveru POP nebo IMAP pro e-mailovy ucet.

Pouzit zabezpeceni SSL:
Toto policko zaskrtnéte, pokud vas poskytovatel bezdratovych sluzeb podporuje Sifrovani SSL
a chcete zapnout Sifrovani SSL pro e-mailové zpravy z e-mailového Gctu.
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1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

Pod e-mailovou adresou Microsoft® Outlook® Web Access klepnéte na polozku Upravit.
Klepnéte na polozku UpFiesnit nastaveni.

Zmeénte moznosti upfesnéni pro e-mailovou adresu.

Klepnéte na moznost Ulozit.

V pfipadé potfeby zadejte heslo pro svou e-mailovou adresu.

V pripadé potreby klepnéte na tlacitko OK.

V pripadé potreby klepnéte na tlacitko OK.

PNOUAWN

Adresa URL webového pfistupu Outlook:
Zadejte adresu webové stranky, pouzivané pro pfistup k pracovnimu e-mailovému uctu pomoci
aplikace Microsoft® Outlook® Web Access.

E-mailovy Gcet:
Zadejte Uplnou e-mailovou adresu e-mailového uctu.

Pole Nazev e-mailového Uctu na webu sluzby BlackBerry® Internet Service zobrazuje ve vychozim
nastaveni vasi e-mailovou adresu. Pfi pfidani e-mailové adresy vytvofi sluzba BlackBerry Internet
Service vychozi nazev vasi e-mailové adresy. Nazev e-mailové adresy BlackBerry nebo jakékoli jiné e-
mailové adresy m{zete upravit tak, aby pro vas byl smyslupln&jsi. Je-li vase e-mailové adresa naptiklad
lenkavolna@mojespolecnost.cz, mizete zménit jeji nazev na ,Lenka Volna - pracovni®.

PFi odeslani zpravy ze zarizeni BlackBerry se nazev e-mailového Uctu zobrazi v poli Odeslat pomoci
v horni ¢asti zpravy. Nazev e-mailového Uctu se zobrazi také na domovské obrazovce zafizeni
BlackBerry.

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

Pod e-mailovou adresou klepnéte na polozku Upravit.

3. Do pole Nazev e-mailového Gctu zadejte nazev e-mailové adresy.

N
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Klepnéte na tlacitko Ulozit.

V pfipadé potieby zadejte heslo pro svou e-mailovou adresu.
V pripadé potreby klepnéte na tlacitko OK.

V pripadé potreby klepnéte na tlacitko OK.

Nous

Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service se v poli Jméno nebo v zobrazeni jména zobrazuje jméno,
které se objevuje v poli Od e-mailovych zprav odeslanych ze zatizeni BlackBerry. Zobrazované jméno

vas oznacuje jako odesilatele e-mailové zpravy popisnym, neformalnim zplsobem. Pokud je napriklad
vade e-mailova adresa Ivolna@mojespolecnost.cz, mizZete jako zobrazované jméno zadat jméno Lenka
Volna.

Zobrazovana jména byvaji oznacovana také jako bézna nebo popisna jména Ci nazvy.

MdzZete urcit zobrazované jméno pro e-mailovou adresu BlackBerry a jakékoli integrované e-mailové
adresy.

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

Pod e-mailovou adresou klenéte na polozku Upravit.

Do pole Jméno zadejte zobrazované jméno.

Klepnéte na tlacitko Ulozit.

V pripadé potreby zadejte heslo pro svou e-mailovou adresu.

V pripadé potieby klepnéte na tlacitko OK.

V pfipadé potfeby klepnéte na tlacitko OK.

NouswnN

Chcete-li zobrazované jméno odstranit, pole Vase jméno nenastavujte. Misto zobrazovaného jména se
v poli Od odeslanych e-mailovych zprav bude zobrazovat vase e-mailova adresa.

MUZete pfidat podpis pro e-mailovou adresu BlackBerry® a jakoukoli integrovanou e-mailovou adresu
pridanou ke sluzbé BlackBerry® Internet Service. Podpis se zobrazi na konci e-mailovych zprav
odeslanych ze zafizeni BlackBerry.

Podpis Ize zobrazit na zafizeni BlackBerry, ale nemUzete jej na zatizeni ménit pfihladenim k webu sluzby
BlackBerry Internet Servicezménou moznosti e-mailu ze seznamu zprav v zafizeni.

Chcete-li podpis zménit, musite se prihlasit k webu sluzby BlackBerry Internet Service pomoci webového
prohlizece v pocitaci nebo pomoci aplikace e-mailové posty v zafizeni.
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Odstranéni e-mailové adresy

Odstranéni osobni nebo pracovni e-mailové adresy

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové stréance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

2. Pod e-mailovou adresou klepnéte na polozku Odstranit.

3. Klepnéte na poloZzku Ano.

Odstranéni e-mailové adresy BlackBerry

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové Gcty.

2. Pod e-mailovou adresou BlackBerry klepnéte na polozku Odstranit.

3. Klepnéte na tlacitko OK.

Odstranovani problémui se zménou e-mailové adresy

Moje e-mailova adresa neni platna

Pokud k Uctu BlackBerry® Internet Service pristupujete automaticky vzdy pfi navstévé webu sluzby
BlackBerry Internet Service a prejdete na nové zafizeni BlackBerry, musite ovéfit svou e-mailovou
adresu BlackBerry. Sluzba BlackBerry Internet Service vas vyzve k zadani hesla pro kazdou e-mailovou
adresu. E-mailové zpravy z tohoto Uc¢tu nebudete prijimat, dokud nezadate heslo pro e-mailovou adresu.

Pokud zménite informace (napfiklad heslo) u integrované e-mailové adresy a neaktualizujete je na
webu sluzby BlackBerry Internet Service, e-mailova adresa nebude platna. E-mailové zpravy z tohoto
Uctu nebudete prijimat, dokud informace neaktualizujete.

1. Na webu sluzby BlackBerry Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové Gcty.

2. Klepnéte na e-mailovy Ucet, ktery neni platny. Klepnéte na tlacitko OveéFit.

3. Zménte informace o e-mailovém uctu.

4. Klepnéte na tlac¢itko Ulozit.

Poznamka: V zavislosti na integrované e-mailové adrese nemusi byt mozné ovérit e-mailovou adresu
na webu sluzby BlackBerry Internet Service. DalSi informace ziskate u poskytovatele e-mailovych
sluzeb.
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Sprava e-mailovych zprav

Predavani e-mailové zpravy

E-mailova adresa pro odpovédi

E-mailovou adresu pro odpovédi Ize urcit pro e-mailovou adresu BlackBerry® a integrované e-mailové
adresy. Pokud urcite e-mailovou adresu pro odpovédi pro integrovanou e-mailovou adresu, pak bude
odpovéd kontaktu na e-mailovou zpravu, kterou jste z této e-mailové adresy odeslali, odeslana na e-
mailovou adresu pro odpovédi a nikoli na pouzitou e-mailovou adresu.

E-mailovou adresu pro odpovédi mizete pouzit, pokud chcete skryt e-mailovou adresu BlackBerry.
Pokud mate vice integrovanych e-mailovych adres, m{zZete e-mailovou zpravu odeslanou z jedné adresy
nastavit tak, aby vypadala jako odeslana z jiné adresy.

Zadani e-mailové adresy pro odpoveédi

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové stréance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

Pod e-mailovou adresou klepnéte na polozku Upravit.

Do pole Odpovédét zadejte e-mailovou adresu.

Klepnéte na tlacitko Ulozit.

V pripadé potfeby zadejte heslo pro e-mailovou adresu.

V pripadé potreby klepnéte na tlacitko OK.

V pripadé potieby klepnéte na tlacitko OK.

NousrwN

Automatické predavani odeslanych e-mailovych zprav na jinou e-
mailovou adresu

Pokud urcite e-mailovou adresu pro automatické skryté kopie e-mailovych zprav, sluzba BlackBerry®
Internet Service automaticky preda kopie e-mailovych zprav odeslanych ze zafizeni BlackBerry na
urc¢enou e-mailovou adresu.

Automatické predavani odeslanych e-mailovych zprav na jinou e-
mailovou adresu

Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service klepnéte na polozku E-mailovy Gcet.
Pod e-mailovou adresou klepnéte na polozku Upravit.

Do pole Automaticka skryta kopie zadejte e-mailovou adresu.

Klepnéte na tlacitko Ulozit.

V pripadé potfeby zadejte heslo pro svou e-mailovou adresu.

V pripadé potfeby klepnéte na tlacitko OK.

ounAunNE
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7. V pripadé potreby klepnéte na tlacitko OK.

Chcete-li ukoncit pfedavani kopii odeslanych zprav, pole Automaticka skryta kopie nevyplnujte.

Mlzete uréit e-mailovou adresu pro automatické predavani zprav pro e-mailovou adresu BlackBerry®.

Pokud urcite e-mailovou adresu pro automatické predavani e-mailovych zprav, sluzba BlackBerry®
Internet Service automaticky zasle kopie celych e-mailovych zprav, vcetné pfislusnych priloh a obsahu
pfijatého do zafizeni BlackBerry na urc¢enou e-mailovou adresu.

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

Pod e-mailovou adresou BlackBerry klepnéte na polozku Upravit.

Do pole Automatické predavani zadejte e-mailovou adresu.

Klepnéte na mozZnost automatického predavani.

Klepnéte na tlacitko Ulozit.

V pripadé potreby zadejte heslo pro svou e-mailovou adresu.

V pfipadé potieby klepnéte na tlacitko OK.

.V pfipadé potteby klepnéte na tlacitko OK.

DN U A WN

Chcete-li ukoncit predavani kopii prichozich zprav, pole Automatické predavani nevypliujte.

Souvisejici informace
Moznosti predavani e-mailovych zprav, 30

Vsechny zpravy:
Nastavte, zda bude sluzba BlackBerry® Internet Service predavat kopie vSech pfichozich e-
mailovych zprav.

Pouze zpravy s prilohami:
Nastavte, zda bude sluzba BlackBerry Internet Service predavat kopie pouze e-mailovych zprav
s pripojenou prilohou.
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E-mailové filtry mlZete vytvaFet za G&elem uréeni, které pFichozi e-mailové zpravy budou pfedavany

z vaseho e-mailového uctu do zafizeni BlackBerry®. Tyto e-mailové filtry definuji také zplsob predavani
e-mailovych zprav do zafizeni BIackBerry (napftiklad podle vysoké dileZitosti nebo pouze jejich zahIaV|)
Kritéria filtrovani e- ma|lovych zprav muzete uréit na zékladé odesilatele e-mailové zpravy, zplsobu
osloveni nebo Grovné dileZitosti, kterd byla zpravé pfifazena.

BlackBerry® Internet Service aplikuje e-mailové filtry na pfichozi e-mailové zpravy v poradi, v jakém
se zobrazuji. Pokud u pfichozi e-mailové zpravy nelze pouzit zadny z védmi vytvorenych filtrd, sluzba
BlackBerry Internet Service pouzije vychozi e-mailovy filtr. MGZete urcit, zda tento vychozi e-mailovy
filtr chcete pouzit k pfedavani vSech e-mailovych zprav do zafizeni BlackBerry.

Filtry e-mailovych zprav nelze vytvaret nebo ménit pomoci prohlizece v zafizeni BlackBerry. Chcete-li
filtry vytvofit nebo ménit, je nutné pouzit aplikaci e-mailové posty v zafizeni nebo se prihlasit k webu
sluzby BlackBerry Internet Service pomoci prohlizece v pocitaci.

Poznamka: Pokud jste ke sluzbé BlackBerry Internet Service pridali vice e-mailovych adres, nebudou
filtry vytvorené pro jednu adresu pouzity u jiné adresy.

Souvisejici informace
Vytvoreni uzivatelského jména a hesla pro Ucet BlackBerry Internet Service, 4

V zavislosti na poskytovateli e-mailovych sluzeb nemusi byt mozné sloucit e-mailové zpravy pres
bezdratovou sit.

Ovéftte, zda je ve vasem zafizeni BlackBerry® zapnuté bezdratové sluc¢ovani e-maild. Vice informaci
zobrazite klepnutim na polozku Napovéda v zafizeni BlackBerry.

E-mailova zprava, na kterou se snazite odpovédét nebo kterou chcete predat, je zifrejmé starsi nez

o . 4 7 o 7 s v, ’ v v v v
30 dnu. Po 30 dnech e-mailové zpravy zustavaji v zarizeni BlackBerry®, ale uz na né nelze odpovedet
ani je nelze predat dal.

Provedte jednu z nasledujicich akci:

e Pokud e-mailova zprava pochazi z integrované e-mailové adresy, odpovézte na ni nebo ji predejte
dal z integrovaného e-mailového uctu.

e Pokud e-mailova zprava pochazi z e-mailové adresy BlackBerry, nastavte e-mailovou adresu
BlackBerry tak, abyste mohli automaticky predavat kopie e-mailovych zprav, které jste odeslali
nebo pfijali svym zafizenim, na jinou e-mailovou adresu a poté na né odpovidat nebo je predavat
v tomto e-mailovém uctu.
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Souvisejici informace
UloZisté e-mailovych zprav, 10
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Synchronizace

E-mailové zpravy, které oteviete nebo odstranite na zafizeni BlackBerry®, mohou byt ve vasem
integrovaném e-mailovém Gc¢tu automaticky oznaceny jako oteviené nebo odstranéné. Zmény
provedené v e-mailovych zpravach ve vasem e-mailovém Uctu se obvykle v zafizeni neprojevi.

Pokud pfidate e-mailovou adresu ke sluzbé BlackBerry® Internet Service a odstranite e-mailovou
zpravu ze slozky Dorucena posta svého e-mailové Gctu, zména se v zafizeni projevi. Pokud vypnete
bezdratové slouceni e-mailu v zafizeni, odstranéné e-mailové zpravy nejsou mezi zafizenim a
integrovanym e-mailovym Gc¢tem synchronizovany.

Pouzivate-li pracovni e-mailovy Ulet Microsoft® Exchange, osobni e-mailovy ucet IMAP nebo MSN®
Hotmail®, budou e-mailové zpravy odeslané ze zarizeni kopirovany do slozky Odeslana posta na vasem
e-mailovém uctu. Podobné jsou odstranéné zpravy kopirovany do slozky Odstranéna posta (kromé MSN
Hotmail).

Poznamka: V zavislosti na typu integrovaného e-mailového Uctu nebo aplikaci e-mailové posty nemusi
r v v s ’ s v s ’ .10 r
byt pro vase zarizeni BlackBerry bezdratové slucovani e-mailu dostupne.

Pouzivate-li pracovni e-mailovy Ucet aplikace Microsoft® Outlook® Web Access verze 5.5, nebudou e-
mailové zpravy odeslané z vaseho zafizeni BlackBerry zkopirovany do slozky Odeslana posta na vasem
e-mailovém uctu.

V zavislosti na poskytovateli bezdratovych sluzeb nemusi byt slucovani e-mailové slozky Odeslana posta
z vaseho zafizeni BlackBerry pro ucet MSN Hotmail dostupné.

Pridate-li e-mailovou adresu ke sluzbé BlackBerry® Internet Service, Ize odstranit e-mailovou zpravu
v integrovaném e-mailovém UcCtu a e-mailova zprava bude odstranéna i ze zafizeni BlackBerry.

Ve vychozim nastaveni je slu¢ovani odstranénych e-mailovych zprav zapnuto.

Poznamka: Vypnete-li bezdratové slouceni e-mailu v zafizeni, odstranéné e-mailové zpravy nejsou
mezi zafizenim a integrovanym e-mailovym uctem slucovany.
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Pokud mate integrovany e-mailovy Ucet jiny nez POP, je ve vychozim stavu zapnuta synchronizace
smazanych zprav z tohoto integrovaného Uctu se zafizenim BlackBerry®.

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku E-mailové ucty.

2. Pod e-mailovou adresou klepnéte na polozku Upravit.

3. Klepnéte na tlacitko Ne pod moznosti Synchronizovat odstranéné polozky mezi touto

schrankou a zaFizenim.

Klepnéte na moznost UlozZit.

V pripadé potreby zadejte heslo pro svou e-mailovou adresu.

V pripadé potreby klepnéte na tlacitko OK.

7. V pripadé potreby klepnéte na tlacitko OK.

ous

Pro synchronizaci smazanych e-mailovych zprav z integrovaného e-mailového G¢tu se zafrizenim
klepnéte na policko Ano pod moznosti Synchronizovat smazané polozky mezi touto postovni
schrankou a zafizenim.
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BlackBerryzarizeni

Zatizeni BlackBerry® je propojeno se sluzbou BlackBerry® Internet Service. Pokud zménite zafizeni,
musite bud’ aktualizovat Cislo PIN zafizeni na webu sluzby BlackBerry Internet Service nebo kontaktovat
svého poskytovatele bezdratovych sluzeb. Po prihldseni na webu sluzby BlackBerry Internet Service
musite zadat PIN nového zarizeni. Jestlize kéd PIN zafizeni neaktualizujete, budou e-mailové zpravy
nadéle odesilany na vase predchozi zafizeni.

Pokud k uctu BlackBerry Internet Service pristupujete automaticky vzdy pfi otevieni aplikace e-mailové
posty nebo z webu sluzby BlackBerry Internet Service, sluzba BlackBerry Internet Service zjisti, Zze mate
nové zarizeni. Sluzba BlackBerry Internet Service vas vyzve k zadani hesla pro kazdou integrovanou e-
mailovou adresu. Mate-li e-mailovou adresu BlackBerry, sluzba BlackBerry Internet Service vas vyzve i
k zadani jejiho hesla.

V zavislosti na poskytovateli bezdratovych sluzeb mozna nebudete moci ménit zafizeni.

Pokud chcete pouzit sluzbu BlackBerry Mail, miZete pfepnout pouze na jiné zafizeni BlackBerry. Zatizeni
BlackBerry nepodporuji sluzbu BlackBerry Mail.

Souvisejici informace
Nepamatuji si heslo pro svou e-mailovou adresu BlackBerry, 22

PFi pfepnuti zafizeni sluzba BlackBerry® Internet Service automaticky zjisti, Ze mate nové zafizeni
BlackBerry a vyzve vas k prepnuti zafizeni. Pokud souhlasite, sluzba BlackBerry Internet Service zménu
zarizeni dokonci. Pokud odmitnete, informace o zafizeni musite aktualizovat pozdéji.

Pokud k Uctu sluzby BlackBerry Internet Service pristupujete automaticky pfi otevieni webu sluzby
BlackBerry Internet Service, sluzba BlackBerry Internet Service vas vyzve k ovéreni e-mailové adresy.

1. Na webu sluzby BlackBerry Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku Zména zafizeni.

2. Zadejte informace o novém zatizeni BlackBerry.
3. Klepnéte na tlacitko Ulozit.

V zavislosti na poskytovateli bezdratovych sluzeb ma vase zafizeni BlackBerry® cislo IMEI, ESN nebo
MEID.

Provedte jednu z nasledujicich akci:
e VV moznostech zafizeni klepnéte na polozku Stav.
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e Informace o kédu PIN a IMEI, ESN nebo MEID najdete na obalu krabice, ve které jste zafizeni
obdrzeli.

e Vypnéte zafizeni a vyjméte baterii. Vyhledejte stitek s informacemi o kédu PIN a IMEI, ESN nebo
MEID.

Knihy sluzeb urcuji, které sluzby jsou v zafizeni BlackBerry® k dispozici. Pokud zménite zafizeni nebo
v v ’ . r v O v . v v z
vase zarizeni nepracuje spravne, muzete odeslat knihy sluzeb do zarizeni.

1. Na webu sluzby BlackBerry® Internet Service na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na
polozku Knihy sluzeb.

Klepnéte na moznost Zaslat knihy sluzeb.

3. Klepnéte na tlacitko OK.

N

Pokud k uctu BlackBerry® Internet Service pfistupujete automaticky vzdy pfi otevieni aplikace e-
mailové posty a nastavite e-mailovou adresu BlackBerry® s predchozi SIM kartou, pristup k e-mailové
adrese BlackBerry opét ziskate, pokud sv{j Gcet BlackBerry Internet Service nastavite s novou SIM
kartou.

1. Spustte aplikaci e-mailové posty BlackBerry Internet Service nebo navstivte web sluzby BlackBerry
Internet Service pomoci prohlizece BlackBerry.
2. Provedte jednu z nasledujicich akci:
e V aplikaci e-mailové posty stisknéte klavesu Nabidka. Klepnéte na polozku Pridat e-mailovou
adresu BlackBerry.
¢ Na webu sluzby na webové strance Sluzby a nastaveni klepnéte na polozku VytvoFeni e-mailové
adresy BlackBerry.
3. Zadejte existujici uzivatelské jméno a heslo pro e-mailovou adresu BlackBerry.

Poznamka: Sluzba BlackBerry Internet Service vasi e-mailovou adresu BlackBerry obnovi a spoji
s novou SIM kartou.

Souvisejici informace
Zména hesla a tajné otazky pro BlackBerry e-mailovou adresu, 24
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Nelze odesilat nebo prijimat e-mailové zpravy na zarizeni
Pokuste se provést nasledujici kroky:

e Ovérte, zda je zafizeni BlackBerry® pripojeno k bezdratové siti. Pokud se nenachazite v oblasti
s bezdratovym pokrytim, zafizeni zpravy odesle a pfijme po navratu do oblasti s bezdratovym
pokrytim. Dalsi informace o bezdratovém sitovém pokryti naleznete v tisténé dokumentaci dodavané
se zarizenim.

e Odeslani knih sluzeb do zafizeni. Mate-li zafizeni se softwarem BlackBerry® Connect™, odstranéni
starych knih sluzeb ze zafizeni pred odeslanim knih novych nemusi byt nutné. Dalsi informace
naleznete v uzivatelské pfirucce k zafizeni.

e Ovérte, zda jste nevytvorili e-mailové filtry, jeZ brani pfesmérovani e-mailovych zprav do zafizeni.
e Ovérte, zda je e-mailovy Uclet nastaven pro ponechavani e-mailovych zprav na postovnim serveru.
Dalsi informace ziskate v napovédé online k e-mailovému uctu.

e Ovérte, zda je tfeba zapnout pfistup k webu IMAP nebo POP svého e-mailového Gctu. DalSi informace
ziskate u poskytovatele e-mailovych sluzeb.

e Ovérte, zda je na vasem zafizeni nainstalovan software BlackBerry Device Software verze 4.0 nebo
vyssi.

V zarizeni nelze zobrazit a zménit potvrzeni o precteni, ani na né nelze
odpovédét

Ovérte, zda je v zarizeni BlackBerry® nainstalovan program BlackBerry® Device Software verze 4.2
nebo vyssi.

Nelze vytvorit specificky oznamovaci profil e-mailovych zprav, které
prijimam ve svém zarizeni.

Ovérte, zda je v zafizeni BlackBerry® nainstalovan software BlackBerry® Device Software verze 4.1
nebo vyssi.

Nelze odesilat, pFijimat ani odstranovat pozvanky na schiizku

Ovérte, zda je v zafizeni BlackBerry® nainstalovan program BlackBerry® Device Software verze 4.2
nebo vyssi.

Z prohlizece v zarizeni nelze zménit podpis

Nelze zménit podpis pomoci prohlizece v zafizeni BlackBerry®.
Podpis zménte pomoci prohlizece v pocitaci nebo postovni aplikace v zafizeni.
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Glosar

BlackBerry - e-mailova adresa
E-mailova adresa BlackBerry je a-mailova adresa, kterou Ize vytvorit pro odesilani a prijimani zprav
do zafizeni BlackBerry.

Zarizeni s aktivni sluzbou BlackBerry
Zarizeni s aktivni sluzbou BlackBerry je zarizeni se softwarem BlackBerry Connect, zafizeni
s integrovanym softwarem BlackBerry nebo zafizeni, ve kterém je spusténa sada aplikace
BlackBerry . Zafizeni s aktivni sluzbou BlackBerry poskytuje uzivatelGm piistup k aplikacim zafizeni
BlackBerry a sluzbam BlackBerry.

BlackBerry Internet Service
Sluzba BlackBerry Internet Service poskytuje Gastnikiim automatické doru¢ovani e-mailovych
zprav, mobilni pFistup k pfiloham e-maill a obrazkim a pfistup k internetovému obsahu.
Ucastnici mohou ke sluzbé BlackBerry Internet Service pridat e-mailové adresy pro stavajici
podporované e-mailové Ucty. Sluzba BlackBerry Internet Service je urena k nacitani e-mailovych
zprav z téchto integrovanych e-mailovych uctl a jejich doruéeni do zatizeni BlackBerry G&astnika.
Sluzba BlackBerry Internet Service je také urcena ke sluc¢ovani e-mailovych zprav mezi zafizenimi
BlackBerry a e-mailovymi Uéty pfes bezdratovou sit, nemusi tedy spravovat e-mailové zpravy
dvakrat.

DSL
DSL je vysokorychlostni pripojeni k Internetu, které vyuziva stavajici dratovou telefonni technologii
k Sirokopasmovému pfenosu dat k G&astnikiim internetovych sluzeb.

ESN
elektronické sériové Cislo (ESN)

HTTP
Hypertext Transfer Protocol

IMAP
Internet Message Access Protocol

IMEI
mezinarodni identita pro mobilni zafizeni

integrovany e-mailovy Gcet
Integrovany e-mailovy Ucet je e-mailovy Ucet spojeny se stavajici podporovanou e-mailovou adresou
pridanou do sluzby BlackBerry Internet Service.

integrovana e-mailova adresa
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Integrovana e-mailova adresa je stavajici podporovana e-mailova adresa pridana do sluzby
BlackBerry Internet Service. Po pridani e-mailové adresy ke sluzbé BlackBerry Internet Service
mUzete odesilat a pfijimat e-mailové zpravy z integrované e-mailové adresy v zatizeni BlackBerry.

ISP
Poskytovatel internetovych sluzeb

LAN
mistni sit
MEID
Identifikdtor mobilniho zafizeni
PIN
osobni identifikacni Cislo
POP
Post Office Protocol

SIM karta
Subscriber Identity Module (Modul identity Gcastnika)

SSL
Secure Sockets Layer

VPN
virtualni privatni sit
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Pravni upozornéni

Tato uzivatelska pfirucka obsahuje pokyny pro pfistup ke sluzbé BlackBerry® Internet Service pomoci
prohlizece v zafizeni BlackBerry.

©2008 Research In Motion Limited. VSechna prava vyhrazena. BlackBerry®, RIM®, Research In
Motion®, SureType® a souvisejici ochranné znamky, nazvy a loga jsou majetkem spolec¢nosti Research
In Motion Limited a jsou registrovany a/nebo pouzivany jako ochranné zndmky v USA, Kanadé a

v riznych zemich celého svéta.

Microsoft, Hotmail, Internet Explorer, MSN, a Outlook jsou ochranné znamky spolecnosti Microsoft
Corporation. Vdechny dal&i znacky, nazvy produktd, ndzvy spolecnosti, obchodni znacky a servisni
znacky jsou majetkem pFisludnych vlastnikdQ.

Zarizeni BlackBerry smartphone a jina zafizeni a/nebo pridruzeny software jsou chranény autorskymi
pravy, mezinarodnimi smlouvami a riznymi patenty, véetné& jednoho nebo vice z nasledujicich patentl
vydanych v USA: 6,278,442; 6,271,605; 6,219,694; 6,075,470; 6,073,318, D445,428; D433,460;
D416,256. Dalsi patenty jsou registrovany nebo je projedndvéna jejich registrace v USA a v rlznych
zemich celého svéta. Prehled patentd spole¢nosti RIM (jak je uvedeno niZe) naleznete na webové
strance www.rim.com/patents.

Tato dokumentace véetné vedkeré dokumentace zahrnuté v tomto dokumentu z dlvodu reference,
napriklad dokumentace poskytnutad nebo pristupna na adrese www.blackberry.com/go/docs je
poskytnuta nebo zpfistupnéna ,TAK, JAK JE" a ,,A JAK JE K DISPOZICI" a bez podminek, potvrzeni,
garanci, ujisténi nebo zaruk jakéhokoliv druhu spolecnosti Research In Motion Limited a jejich
pfidruzenych spolecnosti (,RIM") a spole¢nost RIM nepfejima Zadnou odpovédnost za jakékoliv
typografické, technické nebo jiné nepfesnosti v této dokumentaci. Z divodu ochrany soukromych a
dlvérnych informaci a/nebo obchodnich tajemstvi spole¢nosti RIM mohou byt v této dokumentaci
nékteré aspekty technologii pouzivanych spolecnosti RIM i popsany zevseobecriujicimi terminy.
Spolecnost RIM si vyhrazuje pravo pravidelné ménit informace obsazené v této dokumentaci, ovsem
neptijima zadné zavazky, Ze vdm poskytne v&as nebo vibec jakékoliv takové zmény, aktualizace,
rozsifeni nebo dalsi dodatky k této dokumentaci.

Tato dokumentace miZe obsahovat odkazy na zdroje informaci jinych dodavatelll, hardware nebo
software, produkty a sluzby véetné soucasti a obsahu, napf. obsahu chranéného autorskym pravem
nebo a/nebo na webové stranky jinych dodavatell (souhrnné nazyvané,Produkty a sluzby jinych
dodavatel@“). Spole¢nost RIM nekontroluje a neni zodpovédna za jakékoliv produkty a sluzby jinych
dodavateld véetné a bez omezeni obsahu, presnosti, dodrzeni autorskych prav,kompatibility, funk&nosti,
dbvéryhodnosti, zdkonnosti, patfi¢nosti, odkazl nebo jakychkoliv dal$ich hledisek produktl a sluzeb
jinych dodavatel(. Zaélenéni reference na produkty a sluzby jinych dodavateld do této dokumentace

v 24dném pfipadé neznamena potvrzeni produktl a sluzeb jinych dodavatel( nebo jiného dodavatele
spolecnosti RIM.

KROME OBSAHU VYSLOVNE ZAKAZANEHO PRISLUSNYM ZAKONEM VE VASEM PRAVNIM RADU VSECHNY
PODMINKY, POTVRZENI, GARANCE, UJISTENI NEBO ZARUKY JAKEHOKOLIV DRUHU, VYSLOVNE NEBO
PREDPOKLADANE, ZAHRNUJICI BEZ OMEZEN{ JAKEKOLIV PODMINKY, POTVRZENI, GARANCE,
UJISTENI NEBO ZARUKY ZIVOTNOSTI, ZPUSOBILOSTI PRO KONKRETNI UCELY NEBO POUZITI,
OBCHODOVATELNOSTI, TRZNI JAKOSTI, NENARUSENI, PRIMERENE KVALITY NEBO NAZVU NEBO
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VYPLYVAICI ZE STAVU NEBO ZE ZVYKLOSTI NEBO ZE ZPUSOBU OBCHODOVANI NEBO POUZITI
OBCHODU NEBO SOUVISEJICI S DOKUMENTACE NEBO S JEJIM POUZITIM NEBO S FUNKCNOSTI CI
NEFUNKCNOSTI JAKEHOKOLIV SOFTWARU, HARDWARU NEBO SLUZBY NEBO JAKYCHOKOLIV
PRODUKTU NEBO SLUZEB JINYCH DODAVATELO ZDE UVEDENYCH JSOU TIMTO VYLOUCENY. MOZETE
MIT I DALST PRAVA, KTERA SE LISf PODLE STATU NEBO KRAJE. NEKTERE PRAVNI PREDPISY NEMUST
POVOLOVAT VYJIMKY NEBO OMEZEN] PREDPOKLADANYCH ZARUK NEBO PODMINEK. V ROZSAHU
POVOLENEM ZAKONEM JAKEKOLIV PREDPOKLADANE ZARUKY NEBO PODMINKY VZTAHUJICT SE

K DOKUMENTACI NELZE VYLOUCIT VE VYSE STANOVENEM, ROZSAHU, ALE MOHOU BYT OMEZENY A
JSOU TIMTO OMEZENY NA DEVADESAT (90) DNU OD DATA ZiSKANI DOKUMENTACE NEBO POLOZKY,
KTERA JE PREDMETEM POZADAVKU.

V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSYM ZAKONEM VE VASEM PRAVNIM RADU SPOLECNOST
RIM NEBUDE V ZADNEM PRIPADE ZODPOVEDNA ZA JAKYKOLIV TYP ZTRAT SOUVISEJICICH S TOUTO
DOKUMENTACE NEBO JEJIM PQUZITIM NEBO FUNKCNOST{ CI NEFUKNCNOSTE JAKEHOKOLIV
SOFTWARU, HARDWARU, SLUZBY NEBO JAKYCHKOLIV PRODUKTU CI SLUZEB JINYCH DODAVATELU
ZDE ZMINOVANYCH ZAHRNUJICI BEZ OMEZENI JAKEKOLIV Z NASLEDUJIICH ZTRAT: PRIME,
NASLEDNE, EXEMPLARN{ , NAHODNE, NEPRIME, SPECIALNI REPRESVIVNI NEBO ZVLASTE
NEBEZPECNE, SKODY VYP,LYVA,JICI ZE ZTRAT NE,BO z1sk0 NEBO Z VYNOSU, NEDOSAZENT ]
JAKYCHKOLIV OCEKAVANYCH USPOR, PROVOZNICH PORUCH, ZTRATY OBCHODNICH INFORMACI,
ZTRATY OBCHODNICH PRILEZITOSTI NEBO POSKOZENT CI ZTRATY DAT, NESCHOPNOSTI PRENASET
NEBO PRIJIMAT JAKAKOLIV DATA, PROBLEMY SPOJENE S JAKYMIKOLIV APLIKACEMI POUZITYMI VE
SPOJENI S PRODUKTY NEBO SLUZBAMI SPOLECNOSTI RIM, NAKLADY NA DOBU NECINNOSTI, ZTRATA
POUZIVAN] PRODUKTY A SLUZEB SPOLECNOSTI RIM NEBO JAKYCHOLIV JEJICH CASTI NEBO
JAKYCHKOLIV SLUZEB V OBLASTI DOBY VYS{LANI, NAKLADY NA NAHRADU ZBOZ{, NAKLADY NA
POKRYTI, ZARIZENI NEBO SLUZBY, NAKLADY NA ZAVKLADNI JMEN{ NEBO DALSI PQDOBNI§ FINANCN{
ZTRATY, AT UZ BYLY NEBO NEBYLY TYTO ZTRATY PREVIDATELNE NEBO NEPREDVIDTELNE A I KDYZ
BYLA SPOLECNOST RIM INFORMOVANA O MOZNOSTI TAKOVYCHTO ZTRAT.

V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSYM ZAKONEM VE VASEM PRAVNIM RADU SPOLECNOST
RIM NEBUDE MIT ZADNE DALSI ZAVAZKY, POVINNOSTI NEBO ZODPOVEDNOST TYKAJICI SE SMLOUVY,
PORUSENI PRAV NEBO JINYCH zPUs0OB0O VCETNE ODPOVEDNOSTI ZA NEDBALOST NEBO PRESNE
VYMEZENI ODPOVEDNOSTI.

OMEZENI, VYJIMKY A PROHLASNENI ZDE UVEDENA SE TYKAJI: (A) BEZ OHLEDU NA POVAHU
PREDMETU ZALOBY, POZADAVKU, NEBO VAMI PROVEDE AKCE VCETNE ALE NIKOLIV OMEZENE NA
PORUSEN{ SMLOUVY, NEDBALOST, UMYSLNE PORUSENI, PRESNE VYMEZEN{ ODPOVEDNOSTI NEBO
JAKEKOLIV JINE PRAVNI TEORIE A VYDRZ{ ZAKLADNI PORUSEN] NEBO SELHAN{ HLAVNIHO UCELU
TETO DOHODY NEBO JAKEKOLIV NAPRAVY ZDE OBSAZENE A (B) SPOLECNOSTI RIM A JEJICH _
PRIDRUZENYCH SPOLECNOSTI, JEJICH NASTUPCU, ZASTUPCU, AGENTU, DODAVATELY (VCETNE
POSKYTOVATELU SLUZEB V OBLASTI DOBY VYSILANI), AUTORIZOVANYCH DISTRIBUTORD
SPOLECNSOTI RIM (ROVNEZ VCETNE POSKYTOVATELU SLUZEB V OBLASTI DOBY VYSILANI) A JEJICH
PRISLUSNYCH REDITELO, ZAMESTNANCO A NEZAVISLYCH DODAVATELU.

KROME VYSE STANOVENYCH OMEZENT A VYJIMEK NENESOU REDITELE, ZAMESTNANCI, AGENTI,
DISTRIBUTORI, DODAVATELE, NEZAVISL] DODAVATELE SPOLECNOSTI RIM NEBO JAKYCHKOLIV
PRIDRUZENYCH SPOLECNOSTI V ZADNEM PRIPADE ZODPOVEDNOST VYPLYVAJICI Z NEBO TYKAJICH
SE TETO DOKUMENTACE.
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PFed prihlasenim k instalaci nebo pouzivani vyrobkd nebo sluzeb jinych dodavatell je vasi zodpovédnosti
zajistit, aby poskytovatel sluzeb v oblasti doby vysilani souhlasil s podporou vSech funkci. Instalace nebo
pouzivani produktl a sluzeb jinych dodavatell s produkty a sluzbami spole¢nosti RIM mize vyzadovat
jeden ¢&i vice patentd, licenci na ochranné zndmky &i autorska prava, aby nedo$lo k porudeni nebo
narudeni prav jinych dodavatell. Jste vyhradné zodpovédni za rozhodnuti, zda budou pouzity vyrobky
a sluzby jinych dodavatell a zda jsou k tomuto G&elu vyzadovany jakékoliv licence jinych dodavateld.
Pokud jsou licence vyZzadovany, nesete zodpovédnost za jejich ziskani. Neméli byste instalovat nebo
pouzivat produkty nebo sluzby jinych dodavateld, dokud neziskate potfebné licence. Jakékoliv produkty
a sluzby jinych dodavatell, které jsou poskytovany s produkty a sluzbami spoleénosti RIM, jsou
poskytovany pouze pro vase pohodli a ,TAK JAK JSOU"s Zadnymi vyslovnymi nebo mlicky
predpoklddanymi podminkami potvrzenimi, garancemi, ujiSténimi nebo zarukami jakéhokoliv druhu
spole¢nosti RIM a spole¢nost RIM za né& nenese zadnou odpovédnost. PouZivani produktd a sluZeb jinych
dodavateld se Fidi vasim souhlasem s podminkami samostatnych licenci a p¥isludnych ostatnich smluv
poskytnutych jinymi dodavateli vyjma rozsahu vyslovné pokrytého licenci nebo jinou smlouvou se
spolecnosti RIM.

Podminky pouZivani jakychkoliv vyrobkd nebo sluzeb spolecnosti RIM jsou uvedeny v samostatnych
licencich nebo v pfislusnych smlouvach se spolec¢nosti RIM. ZADNE INFORMACE V TETO DOKUMENTCI
NEJSOU URC,ENY K NAHVRAZEN,I JAYCHKOLI\/ VYSLO}/NYCH F,"ISEMNYCH SMLUV NEBO ZARUK
POSKYTNUTYCH SPOLECNOSTI RIM NA JAKEKOLIV CASTI VYROBKUJ NEBO SLUZEB SPOLECNOSTI RIM
JINYCH NEZ UVEDENYCH V TETO DOKUMENTACI.

Research In Motion Limited
295 Phillip Street
Waterloo, ON N2L 3W8
Canada

Research In Motion UK Limited
200 Bath Road

Slough, Berkshire SL1 3XE
United Kingdom

Vydano v Kanadé
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