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Clanek I. — Predmét VSeobecnych obchodnich podminek 3.2
Tyto VSeobecné obchodni podminky (déle jen ,VOPRgyavuji zakladni pravidla
pro poskytovani Sluzeb Poskytovatelem Objednateli. 3.3

1.2

21

2.2

VOP tvai nedilnou sotést Objednavky Sluzeb a jsou zavazné pro veskery
obchodni styk mezi Poskytovatelem a Objednatelekajiisi se pedn¥tu tchto
VOP. Odchylna pisemnd ujednani smluvnich strarostaré v jednotlivych dfich

Objednavkach maji vifpadt rozporu s ustanovenim VOFegnost ped £mito 3.4
VOP.

Clanek II. — Definice 35
»Objednatel* — zakaznik Poskytovatele, ktery se podpisem Qifielly zavazuje
odebrat Sluzby;

»,Objednavka“ - zavazny pisemny pozadavek Objednatele na poskySluzeb,
ktery je Poskytovatelem pisethakceptovan. Objednavkou se préely vykladu 3.6

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Clanek Ill. — Sluzby

3.1

AvalancheNet, s.r.o., Bivojova 878/35, 130 00 Praha 3, tel.: +420 737 383, e-mail: support@eoutlook.cz, www.eoutlook.cz

téchto VOP rozumi téZiflohy a dodatky k Objednavce, neni-li vysléwtanoveno
jinak. Objednavka rize byt Objednatelemc¢inéna a Poskytovatelem akceptovana
rovréZ elektronickou poStou nebo na zaladbjednani Sluzeb prdstnictvim

Souwasti Sluzeb je i poskytnutifiptupu do administtmiho rozhrani, které
umo#iuje Objednateli provadl samostatnastaveni na tzv. prvni Grovni podpory.
Poskytovatel se zavazuje poskytnout na zakfsidemné Objednavky Objednatele
Sluzby v rozsahu a dle specifikace stanovené vdDijece a fedat Objednateli
v terminech stanovenych Objednavkou Sluzby k uZiv@bjednatel se zavazuje
uhradit Poskytovateli za poskytnuté Sluzby dohodasmluvni Cenu.
Poskytovatel je vylenym vlastnikem Technickych préstlki Poskytovatele a
know-how tykajiciho se Sluzeb. Objednatel nenabyS#énlouvou jakakoli
majetkova oprawni tykajici se softwarovéh@Seni Sluzeb.

Objednatel je vylinym vlastnikem veSkerych elektronickych informa&ai
Objednatele) uloZzenych na Technickych piedtich Poskytovatele, a to
s vyjimkou informaci a software, které na Technigk®stedky Poskytovatele
ulozil Poskytovatel.

Volitelnou sowasti Sluzeb riwe byt i pronajem licenci k software Poskytovateéle
tietich stran.

Clanek IV. — Prava a povinnosti smluvnich stran, sokinnost

internetového obchodu Poskytovatele. U Sluzelchgjiposkytovani bylo zahgjeno 4.1 Poskytovatel se zavazuje:

pred datem ¢&innosti &chto VOP, se ma& za to, Ze knim byla oboustann

odsouhlasena Objednatelem i Poskytovatelem takdyaddavka, ktera odpovida

rozsahu Sluzeb tak, jak jsou poskytovany k datonosti €chto VOP;

.Poskytovatel — spole&nost AvalancheNet, s.r.o.C1 271 27 401, se sidlem

Borivojova 878/35, 130 00 Praha 3, zapsana v obchodmistiku vedeném

Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 98318; psdpavinnosti Poskytovatele

mize vykonavat kterakoli ze spotesti v ramci skupiny RYANT. Za spdleosti

ve skupit RYANT se povazuji veSkeré obchodni spalesti, které jsou

propojenymi osobami se spotesti RYANT, s.r.o., ¢ 262 49 871, zapsana v

obchodnim rejstku vedeném Krajskym soudem V Brroddil C, vlozka 39800, ve

smyslu §66a zakona 513/1991 Sb., obchodniho z&koniku v platnésmgn

,Sluzby* — znamenaji soubatinnosti dle specifikace stanovené€hanku llI. tschto

VOP a gislusné Objednavce;

L Smlouvd‘- smluvni vztah mezi smluvnimi stranami vznika:

a) bud podpisem Objednavky na Sluzby oprémymi zastupci obou smluvnich
stran. Podpisem Objednavky smluvni strany akceptajismluvni podminky
neupravené v Objednavce 8di &mito VOP, které tvi nedilnou sotast
Smilouvy,

b) nebo objednanim prdsdnictvim zpravy elektronické posty zaslané
Objednatelem Poskytovateli nebo objednanim v ietesreém obchodu
Poskytovatele, které Poskytovatel akceptoval;

»Technické prostedky Poskytovatelé — je soubor technickych, hardwarovych a

softwarovych prosedki Poskytovatele, ktery t¥btechnicky nastroj Poskytovatele

pro poskytovani Sluzeb.

»Technicka podpord — je souborinnosti, které provadi Poskytovateldu ramci

zachovani a zvySovani kvality Sluzeb samostatéinnosti, které provadi na zadost

Objednatele. Technicka podpora je poskytovanaatd tirovnich:

2.7.1 ,1st level support“ — prvni Groviepodpory — je podpora pro takové technické
Ukony, jejichz provedeni Ize realizovat pomoci austraniho rozhrani.
PoZaduje-li Objednatel provedeni takového Ukon®askytovateli, je kazdy 5.3
Ukon provedeny Poskytovatelem na zakladkové Zadosti povazovan za
nadstandardni, a jako takovy je zpoptatrv souladu s platnym cenikem
Poskytovatele.

2.7.2 ,2nd level support* — druha Uroitepodpory — je podporafpnastavovani a
zmgnach nastaveni Sluzeb, které nelze provést pomduoiingstraniho
rozhrani, a drobnych Gpravach a opravéach. Tyto yikealizuje Poskytovatel
prevazré v Ceré Sluzeb s vyjimkou fipadi, kdy provedeni Ukonu vyzaduje
Objednatel a Ize &@kavat, Zze dany Ukon kvalitti rozsah Sluzeb vyznarman
zmeni.

2.7.3 ,3rd level support —ieti Grover podpory — je realizovana ogldnim vyvoje
na strad Poskytovatele, jelikoz Ukony na této Urovni podpayZaduji
nejvyssi stupe odbornosti. Tento typ podpory je s@sti Ceny, pokud se
jedna o odstraimi skrytych vad SluZzeb a slaf#iich nastaveni.f&ti Groveé
podpory je nad ramec Ceny zpoplata tehdy, kdyZ se jedna o zakaznikem
objednané roz&ni Sluzeb vyZadujici dal$i vyvoj Technickych piredki
Poskytovatele, a to dle skdte odpracovanéh@asu na zaklad platného
ceniku Poskytovatele.

,Data Objednatelé jsou veskeré elektronické informace ulozené nahhiekych

prostedcich Poskytovatele visledkucinnosti Objednatele, tj. veSkeré elektronické

informace, které na Technické prestky Poskytovatele neulozil Poskytovatel. Na
tyto informace se vztahuje denlivost definovana v kapitole VlIl&¢hto VOP.

5.1

5.2

5.4

55

5.6

5.7

a) poskytnout Sluzbyradre a was v souladu s podminkami stanovenymi ve
Smlouw a v souladu s nejvySSimi oborovymi standardy;

b) nenaklddat s Daty Objednatele jinak, nez jak vypgadwovoz a udrzba
Sluzeb. PedevSim neni opragn nahlizet do obsahu jejich datovésti a
jakkoli je rozmnozovati poznenovat vyjma pateb zalohovani;

c) umoZnit Objednateli do 14 énpo skoweni Smlouvy, nebyla-li Smlouva
ukontena z dvodu prodleni na strén Objednatele, stazeni jeho dat
v elektronické podal) a to v obech platném a rozgném formatu, ktery
umoziuje import do softwar tretich stran;

d) v piipad fadného uko¥eni Smlouvy na dobu &tou poskytnout Objednateli
opci na dalsi Sluzby Poskytovatele;

e) informovat alespb se ficetidennim pedstihem o fipadnych zrénach &chto
VOP na webovych strankach http://www.eoutlook.cz.

4.2 Objednatel se zavazuje:

a) umoznit Poskytovateliddné poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy a poskytnou
mu veSkerou pozadovanou gownost nezbytnou prdadné dodani Sluzeb
Poskytovatelem, zejména pak veSkeré informace,lpdyla data poZzadovana
Poskytovatelem v souvislosti s piim dle Smlouvy;

b)  oznamovat Poskytovateli veSkeré zavady a poskytpotiebnou sotinnost
pii feSeni technickych zavad;

¢) uhradit nad ramec dohodnuté Ceny servisni Ukomygldi Objednatel vyzada
nad ramec Sluzeb a které nesouvisi s ots#@nim vad Sluzeb.

Clanek V. — Cena, platebni podminky

Cena Sluzeb je stanovena vzdyiisiusné Objednavce. DPH bude Poskytovatelem
pripoctena k Cett v souladu s platnymi pravnimigrpisy.

Cena SluZeb je stanovena dle platného ceniku Pasgltgte v zavislosti na délce
poskytovani Sluzeb, ptu uzivatelskych &bt Objednatele a strukte
pozadovanych Sluzeb.

Objednatel je povinen uhradit Cenu $in wetre DPH na zakladl elektronické
faktury vystavené Poskytovatelem vzdy do 10. dndobh k kmuz se faktura
vztahuje.

Splatnost fakturtini 14 dni od data vystavenifigemz Objednatel je povinen
uhradit fakturovanoucastku tak, aby v den splatnosti byld&ipgsana na &et
Poskytovatele.

V piipact prodleni Objednatele s hradou Ceny nebo jakékwdi gastky vznika
Poskytovateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,A%uznécastky za kazdy den
prodleni. Uplatanim smluvni pokuty neni d&gn narok Poskytovatele na nahradu
Skody takovym prodlenim #gobenou.

V piipact prodleni Objednatele se zaplacenim faktury delggn 14 di je
Poskytovatel oprawm pierusit plréni svych zavazk a to i bez fedchoziho
upozorrgni. FeruSenim nebo ukeéenim poskytovani Sluzeb neni &mta
povinnost Objednatele uhradit veskeré dluZtéstky. Omezi-li Poskytovatel
Objednateli pistup ke Sluzbam, které ale jinakstavaji funkni (tj. zejména neni
zamezeno dofiovani zprav elektronické poSty do poStovnich sabkan
Objednatele, &oli piistup Objednatele Kinto schrankam je omezen), nema tato
skutetnost vliv na Cenu pkmi ani platebni podminky.

Dojde-li z divodu prodleni na stré&n Objednatele kieruSeni plani, je
Poskytovatel oprawm pozadovat po Objednateli ndhradu za znovu zprewndz
Sluzeb dle platného ceniku Poskytovatele.

Clanek VI. — Odpowdnost za vady, odpo¥dnost za $kodu

6.1
Sluzby Poskytovatele jsou sluzby poskytovariévazié k piijimani, odesilani a
spravovani elektronické posty, sptdontakti a kalend#i, sdilenych kontakt a
kalend#i, Ukoli a soubai. Sluzby jsou rozsitelné o dalSi moznosti na zakéad
dohody mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

6.2

Poskytovatel zaktuje, Ze poskytovani Sluzeb bude probihat bez vadkyRovatel
odstrani pipadné vady do 2 pracovnichidod zjiS&ni vady.

Poskytovatel je oprawn z technickych @ivodi prerusit poskytovani Sluzeb na dobu
nezbytd nutnou, a to zejména #Awbdu Udrzby Technickych prdasdki
Poskytovatele. O planovanéntepuSeni fistupu ke Sluzbam je Poskytovatel
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

povinen informovat Objednatele e-mailem nejpgiz@4 hodin fFed zapoetim
vypadku Sluzeb.

Poskytovatel neodpovida za vady wighu poskytovani Sluzeb, které vznikly
disledkem neodborné manipulace, neoptaeého zasahu,idledkem odchyleni se
od dopordeného nebo obvyklého postupu prace, nedodrzeninpoggo Udrzbu,
provoz, obsluhu, skladovéani, vystaveni ifiepivym vlivim, powtrnostnich vlivi,
poskozeni bleskem nebo elektrostatickym vybojempadiu el. s& ruSeni
radiovym signalem, optgbeni nebo mechanického poskozenéjtpovych vir,
neodbornou instalaci software Objednatelem v dije@natele.

Mistem oznameni vad, neni-li ve Smleustanoveno jinak, je kontaktni adresa
Poskytovatele: RYANT, s.r.0., Slovenska 1678/19, 689Znojmo, tel.: +420 737
743 587, fax: +420 515223 750, e-mail: support@eok.cz. Vady musi byt
Poskytovateli dostateg urtité oznameny pisendmeprodles po jejich zjis¢ni.
Postup pro odstimvani vad je stanoven tak, ze pimny zastupce Objednatele
ohlasi problém Poskytovateli a Poskytovatel poskyddezvu na hlaSeni problému

dle priority takto:
. - Doba
Priorita Definice odezvy
1 Provoz Sluzeb je zastaven. 1 hodina
Provoz je pozastaven, ale ssdsnym obejitim vady
2 (workaround) nebo s omezenémnnosti mize 2 hodiny
pokratovat po utitou dobu.
3 Provoz je problémem ovliwm, ale nize pokr&ovat 1 den
néhradnim zfisobem.
Provoz niize pokr&ovat bez omezeni. Objednatel
4 oznami vadu Poskytovateli, ale kekavéareSeni v 2 dny
kratké dok.

Do doby odezvy se v ramci standardni podpory ned&p@ doba mimo pracovni
hodiny Poskytovatele, tjfpd 9:00 a po 17:00 ve vSedni dny a celodensobotach,
necklich a statnich svatcich, neni-li v Objednavce eyt sjednan sktery z typi
nadstandardni podpory. Typy podpory jsou definovaogle ¢asového rozsahu
poskytovani nasledo¥n

(i)  standardni podpora 8x5: vSedni dny mezi 9:00 -Q;7:0

(i)  nadstandardni podpora 16x7: vSedni dny, sobotgl@édtatni svatky mezi
6:00 — 22:00;

(i) nadstandardni podpora 24x7: fetpita podpora, 24 hodin denry dni v
tydnu.

Poskytovatel je opraem zpoplatnit kazdy telefonicky hovor a kazdy Ukgenz

bude proveden nad réamec sjednané podpory, v soutaglatnym cenikem

Poskytovatele.

Zjisti-li Poskytovatel, Ze vada byla ObjednateletaSkna neopra¢né a nengla

pavod v Technickych pro&tdcich Poskytovateléi Sluzbach jako takovych, je

opravrén pozadovat po Objednateli Uhradu vzniklych nakldte aktualniho ceniku

Poskytovatele.

Vady budou odstramy na naklady Poskytovatele dle jeho volby s ohiedea

optimalniieSeni pro Objednatele.

V dasledku poruSeni povinnosti vyplyvajicich ze Smloustpluvni stranou je

smluvni strana povinna nahradit skiteu Skodu timto poruSenim tgpbenou,

neni-li v Smlou¢ stanoveno jinak.

Smluvni strana se zprosti povinnosti k nalirakiody, pokud prokaze, ze poruSeni

povinnosti bylo zfisobeno:

a)  okolnostmi vyl@ujicimi odpo¥dnost dle § 374 obchodniho zakoniku;

b)  okolnostmi uvedenymi v ustanoveni 6&hto VOP v pipacs odpowdnosti
Poskytovatele;

c) jednanim druhé smiluvni strany;

Clanek VII. — Ml &enlivost

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

AvalancheNet, s.r.o., Bivojova 878/35, 130 00 Praha 3, tel.: +420 737 588, e-mail: support@eoutlook.cz, www.eoutlook.cz

Smluvni strany jsou povinny zachovavaveérnost veskerych informaci, se kterymi

se seznamily v ramci pdni smluvnich povinnosti,éetns vSech informaci tykajicich

se naklad a cen, technickych informaci, dokumentace, softywaakres a jinych

nezvéejnénych informaci, obchodntinnosti, metod a postip internich dat,

bez omezeni na vySe uvedené, které jim byldany nebo pstuprény piimo ¢i

nepimo druhou smluvni stranou (dale jehiyérné informace”).

Pifjemce dwvérnych informaci je povinen zachovavat o nickenlivost, chranit je

prfimétenym zgisobem proti Gniku a nefiaovat zadné kopietérnych informaci.

Piijemce je oprawn divérné informace sdit ¢ zpristupnit teti osol nebo

porizovat jejich kopie pouze na zéakiadpredchoziho vyslovného pisemného

souhlasu druhé smluvni strany.

Zavazek mienlivosti se nevztahuje na:

(i)  informaci o tom, Ze mezi stranami byla uiEna Smlouva;

(i) informace véejné dostupné nebo vSeob&cmnamé i bez poruSeni zavazku
mi¢enlivosti;

(i) informace vyZzadované v souladu s platnymi pravnipiedpisy soudy,

spravnimi diady, organyginnymi v trestnimtizeni, auditory pro zakonem

stanovené &ely nebo nezavislymi poradci smluvnich strafi pachovani

podminek na ochranuidérnosti informaci stanovenychnito VOP;

(iv) informace, které maifjemce opraveéns k dispozici jiz v okamziku fedani
nebo zpistupreni.

Pifjemce divérnych informaci na zakl&dzadosti druhé smluvni strany ihned vrati

vSechny ziskanédgérné informace a navrati vSechny jejich kopie a vipreebo

zni¢i vS8echny materidly, v nichZz jsou uvedeny jakékaliwérné informace dle

predchozich odstavic

Poskytovatel je opraem k provedeni fednttu plneni vyuZivat externich

pracovniki a je opravan jim sdilit vesSkeré informace pi#bné k provedeni

predrmtu plnéni, pokud je zavaze k zachovanicemlivosti alespd ve stejném

7.6

7.7

rozsahu, jako je sam vazaimito VOP. Poskytovatelem se VOP rozumi veskeré
osoby ve skup®RYANT, jak je definovana v bad2.3 vyse.

Poskytovatel je oprawem uvadt Objednatele v seznamu svych reférénh
zakaznik.

Porusi-li kterékoli ze smluvnich stran prokazatelwvé povinnosti tykajici se
diivérnosti informaci, bude povinna zaplatit druhé smiustra smluvni pokutu

ve vySi 100.000,- K za kazdé takovéto poruseni, a to do 21 dd dorgeni vyzvy

k zaplaceni. Zaplaceni pokuty nezbavujesedobu smluvni stranu povinnosti zdrzet
se takového jednani a odstranit zavadny stav. Zapien smluvni pokuty téZ neni
dotéeno pravo smluvni strany, jejiz prava byla poruSeloanahat se nahrady Skody
a vydani beziivodného obohaceni v celém rozsahu.

Clanek VIII. — Trvani a ukon &eni Smlouvy

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Smlouva je uzaena na dobu dgitou nebo na dobu netitou dle specifikace
stanovené vifisluSné Objednavce.
V pripact Smlouvy na dobu ditou del$i nezit mésice plati, Ze pokudehtera ze
smluvnich stran piserdmeoznami 30 dnitpd uplynutim smluvniho obdobi druhé
smluvni stras, Ze trva na ukateni Smlouvy v fivodnim terminu, prodiuZuje se
Smlouva automaticky o dalSi stéjdlouhé obdobi.
Smlouva niZe byt ukodena:

(i)  uplynutim doby, na kterou byla sjednanaiippdt Smlouvy na dobu

urgitou, neni-li automaticky prodlouzena dle body; 8.2

(i)  dohodou smluvnich stran;

(i) odstoupenim od Smlouvy \ipadech stanovenychénito VOP nebo
zakonem;

(iv) pisemnou vypoddi kterékoliv smluvni strany po uplynuti prvnick t

mésiail poskytovani Sluzeb \fpadt Smlouvy na dobu netitou, a to i
bez udani dvodu; vypowdni dobacgini 1 mésic a poéina kEzet prvnim
dnem n&sice nasledujiciho po da@eni pisemné vyp@di druhé smluvni
strare.
Jestlize kterakoli strana porusi nepodstatnyfisapem své povinnosti vyplyvajici
ze Smlouvy, je druhda smluvni strana opkfianji pisema vyzvat ke spléni jejich
zavazk a poskytne ji za timtocélem dodaténou lhitu 15 drii ke splini
povinnosti. Pokud ani v dod&te Ihité¢ dotend strana neodstrani poruseni svych
zavazk, mize druhd strana od Smlouvy odstoupit, aniz by se zbavovala
vykonu jakychkoli jinych préav.
V ptipact podstatného poruseni povinnosti vyplyvajicich zeloBvy je druha
smluvni strana opré¥na odstoupit s okamzitouciinosti, tj. dnem doreni
pisemného oznadmeni o odstoupeni druhé smluvnigstZmpodstatné poruseni
povinnosti se povazuje: (a) prodleni s poskytni&lozeb o vice nez 30 drmproti
dohodnutému terminu, (b) prodleni se zaplaceninuamiceny nebo jejfasti po
dobu delSi nez 30 dn
Pokud kterakoli smluvni strana pozbudeisgbilost k pravnim Gkarm, na jeji
majetek bude prohlaSen konkurz nebo bude navrhiat@gseni konkurzu zamitnut
z divodu nedostatku majetku nebo bude zahajeno vyrévimni nebo vstoupi do
likvidace ¢i na ni bude uvalena nucena spravajzen druhd strana odstoupit
od Smlouvy s okamzitou ¢innosti, tj. dnem dorteni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé smluvni stéanPovinna strana je povinna zaplatit vystavené
faktury nejpozdji do 14 dri: od dorgeni odstoupeni od Smlouvy.
Divodem odstoupeni Objednatele od Smlouvy iEmbyt dodating zjiStina
nevhodnost nebo negiebnost pednttu plnéni pro Objednatele.
Po ukorteni Smlouvy si smluvni strany bezodkladnejpozdiji vSak do 14 di,
vypoiddaji své pohledavky a zavazky, kazda smluvni atrgn téZz povinna
bezodklad® vratit druhé smluvni str&nSe, co je majetkem druhé smluvni strany,
a to v givodnim stavu sihlédnutim k BZnému opdebeni. Smluvni pokuta za
prodleni s Uhradou vypadanych zavafkpo ukorgeni Smiouvygini 0,1% vySe
zavazku denhza kazdy den prodleni.
Povinnost mienlivosti dle¢lanku VII. &chto VOP, povinnost vygadani zavazk
dle ustanoveni odstavce 8.8chito VOP, povinnost k nahradSkody, Uhrad
smluvnich pokut a dluznyatastek a ustanoveianku X. #chto VOP petrva i po
ukongeni Smlouvy.

Clanek IX. — Re$eni spoi

9.1

9.2

Strany se zavazuji, Ze vynalozi maximalni UsilsmérnéieSeni veSkerych spor
vzeslych ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni.

Spory, jez nebude mozno iegit smirnou cestou, buddaSeny soudh Smluvni
strany se v souladu s ustanovenim §89&wtkého soudnihéédu dohodly, ze
soudem fsluSnym pro projednani jejich vzajemnych spbude Mstsky soud
v Praze.

Clanek X. — Zawre&na ustanoveni 3
10.1 Tento smluvni vztah sédi pravnimiademCeské republiky, zejména zakoném

513/1991 Sh., obchodni zakonik, v platnérnin

10.2 Nevymahatelnosti neplatnost kteréhokoliv ustanoveni neovlivni viraelnosti

platnost ostatnich ustanoveni VOGRSmlouvy.

10.3 Veskerd komunikace mezi Poskytovatelem a Objederatelktera mze mit

v budoucnu vliv na posuzovani igobu a rozsahu pini Smlouvy, musi byt
vedena v pisemné foemPisemna forma je zachovana, jsou-li veSkera ognam
dorwena faxem nebo e-mailem s potvrzeninfignu na adresy kontaktnich osob.

10.4 Kontaktnim mistem na strarPoskytovatele je: zédkaznicka podpora Poskytovatele

(tel.¢. 737 743 587, e-mail: support@eoutlook.cz), jakgkimformace ze strany
Objednatele je nutné adresovat na kontaktni adPeskytovatele: soLNet, s.r.o.,
Sumavska 524/31, 612 54 Brno.

10.5 Tyto VOP nabyvaji platnosti aciihnosti dne 01.01.2011 a jsou k dispozici na

internetové adrese http://www.eoutlook.cz/vop. TMO®P pozbyvaji dinnosti
dnem nabyti &nnosti VOP pozgSich.
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